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Bilgi Okuryazarhgi Becerilerinin Kazandirilmasinda Okul
Kiitiiphanecilerinin Rolleri ve Algilari

The Roles and Perceptions of School Librarians with Regard to Achieving Information
Literacy Skills

Tolga Cakmak” ve H. Inci Onal”

Oz

Bireylerin egitim hayatlarindaki en uzun dénemi érgiin egitim olusturmaktadw: Orgiin egitimin verildigi
kurumlar olan okullardaki uygulamalar bireylerin bilgi ihtiyaclarm karsilamalarmma yonelik temel
becerileri kazanmalarinda etkili olmaktadr. Okul kiitiiphanelerinde de bilgi okuryazarligi baglaminda
etkinlikler gerceklestirilerek hem oOgretmenlerin hem de d&8rencilerin konuyla ilgili farkindaliklar:
saglanmaktadw: Bu uygulamalar dogrultusunda c¢alismamizda Tiirkiye’de okul kiitiiphanelerinde
kiitiiphanecilerin bilgi okuryazarligi konusu ¢ergevesinde gerceklestirdikleri etkinliklerin saptanmasi ve
bilgi okuryazarhigi algilarinin analiz edilmesi amaglanmigtir. Belirlenen bu amag kapsaminda gelistirilen
web tabanli bir goriisme formu ile 18 okulda ¢alisan okul kiitiiphanecilerinin bilgi okuryazarligi becerilerine
yvonelik uygulamalar, farkindalik ve algi diizeyleri ile ilgili nitel ve nicel veriler toplanmistir. Aragtirma
sonuglarinda; bilgi okuryazarligina yonelik etkinliklerin okullar arasinda farklilik gésterdigi, okullarin
farkl siirelerde bilgi okuryazarligina yonelik etkinliklerde bulunduklari, ozellikle arastirmaya katilan
devlet okullarinda bilgi okuryazarligina yonelik egitim programi eksikliklerinin bulundugu gériilmiistiir.

Anahtar Sozciikler: Okul kiitiiphaneleri; okul kiitiiphanecileri; bilgi okuryazarligi; bilgi okuryazarlig
egitimi; Tiirkiye.

Abstract

Formal education is the longest period in individuals’ education process. The approaches of formal
education institutions support individuals’ gaining basic competencies to meet their information needs. As
a significant and vital component of schools, school libraries with their activities increase the awareness
levels of students and teachers with regard to information literacy. In this respect, the aim of this study is
to analyze information literacy perceptions and activities of school libraries. According to this determined
aim, the approaches, awareness, and perception levels with regard to information literacy in 18 schools
have been evaluated via a web-based interview form to provide qualitative and quantitative data about
the topic. The results show that there are differences among the analyzed schools in terms of information
literacy activities and their frequency. The lack of information literacy courses in curricula, especially in
the state schools analyzed, is also an important result pointed out in the study.

Keywords: School libraries; school librarians; information literacy; information literacy education,
Turkey.

* Ars. Gor., Hacettepe Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Bilgi ve Belge Yonetimi Béliimii, tcakmak@hacettepe.edu.tr

**Prof. Dr., Hacettepe Universitesi, Edebiyat Fakiiltesi, Bilgi ve Belge Y®onetimi Boliimii, onal@hacettepe.edu.tr



634 Hakemli Yazilar / Refereed Papers Tolga Cakmak ve H. inci Onal

Giris

Okullar, aile egitiminin ardindan bireylerin egitimlerini devam ettirdikleri kurumlardir. Bu
kurumlar bireylerin yasamlarini siirdiirmesi ve gelismelere uyum saglayabilmeleri i¢in temel
becerileri kazanmalarinda etkili olmaktadir. Ogrenme becerilerinin biiyiik bir béliimii de okul
doneminde gergeklesmektedir. Bu donemde 6gretmenlerle olan etkilesim, okul igerisindeki
kiitiiphane ve arastirma ortamlari, ihtiya¢ duyulan bilgiye erisim ve daha sonraki bilgi ihtiyaglarini
giderme agilarindan 6nemli olmaktadir. Bilgi ihtiyacinin fark edilmesi, belirlenmesi ve bu
ihtiyacin giderilmesine yonelik kaynaklarin belirlenerek etkinlikle erisilmesi, erisilen bilgilerin
elestirel diisiince ile degerlendirilmesi ve mevcut bilgilerle biitiinlestirilmesi siirecleri olarak
tanimlanan (UNESCO, 2006) bilgi okuryazarligi becerileri de okul doneminde gerceklesen
o0grenme becerileri icerisinde yer almaktadir.

Okullarda 6grenme becerilerinin gelistirilmesinde okul yonetimi, 6gretmenlerin yaklagimi
etkili olmaktadir. Okul kiitiiphaneleri de bu unsurlar arasinda 6nemli islevler tasimakta; bilgi
okuryazarlig1 gibi konularda 6gretmenlerle 6grenciler arasinda kdprii gorevini iistlenmektedir.
Bu cercevede okul Kkiitiiphanelerinin okulda verilen egitimi desteklemeye doniik olarak
ogrencilerin, 6gretmenlerin ve okul personelinin gereksinim duyduklar: bilgileri saglamak i¢in
olusturuldugu sdylenebilir. Okul kiitliphaneleri hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin bilgi
ithtiyaglarimi karsilama ve bilgi okuryazarligi becerilerini gelistirmelerinde 6nemli kurumlardir.
Yayinlanan bildirgelerde ve okul kiitliphanelerine yonelik tanimlayici ¢alismalarda bu durum
siklikla dile getirilmistir (Catts ve Lau, 2008; UNESCO, 2006; Tan, Gorman ve Singh, 2012).
Yapilan tanimlarda da okul kiitiiphaneleri, 6grencileri yasam boyu dgrenme becerisiyle donatan
ve hayal giiclerini gelistiren bir yap1 olarak ifade edilmektedir. Ayn1 zamanda bu kurumlar, gerek
egitimin temel ilke ve amaglari, gerekse okul egitiminin Once firsat esitligi i¢inde biitlinliik
ve gelisen bir igerik kazanarak yiiriitiilmesi, sonra da egitimin yasam boyu siirecek bir kisisel
etkinlige donlismesini saglamakla ytlikiimlii hizmet birimleri olarak goériilmektedir (Soysal, 1998;
Yilmaz, 1998). Genellikle ders/egitim programlarini desteklemek, 6grenci ve 6gretmenlerin bilgi
ihtiyaglarmi kargilamak gibi amaglarla, 6grencilerin 6gretim siiresi boyunca bilgi arama, bulma
ve etkin kullanmalar1 i¢in beceri sahibi olmalarini saglamaya g¢alisan bu kurumlar; teknoloji
ve bilgisayar okuryazarligi, yasam boyu Ogrenme gibi becerilerin kazandirilmasinda etkili
olmaktadir. Bu noktada okul kiitliphanecilerinin yaklasimlari, gergeklestirdikleri calismalar, okul
kiitliphanecilerine saglanan olanaklar, okul yonetiminin ve 6gretmenlerin yaklasimlari 6nemli
olmaktadir.

Bu calismada, okul kiitiiphanelerinde 6gretmen ve ogrencilerin bilgi okuryazarligi
becerilerine yonelik ¢aligmalar literatiire bagl olarak ele alinirken, Tiirkiye’de bu konuda mevcut
durumu ve gerceklestirilen uygulamalart belirlemek i¢in 18 okulda yapilan bir arastirmanin
bulgulari nitel ve nicel veriler dogrultusunda ortaya koyulmakta; ileride bu konuda yapilmasi
gereken calismalar hakkinda 6neriler sunulmaktadir.

Tigili Cahismalar

Bilgi okuryazarligi baglaminda okul kiitiphaneleri ile ilgili olarak &gretmenler, d6grenciler ve
okul kiitiiphanecilerinin ¢aligsmalara konu oldugu goriilmektedir. Bu ¢alismalarin genellikle okul
kiitiiphanecilerinin, 6grencilerin ve kiitliphane 6gretmenlerinin bilgi okuryazarligi becerileri
iizerine kurgulandig1 dikkati ¢ekmektedir. Bu kurguya 6rnek olabilecek bir arastirmada okul
kiitiiphanecilerinin okullardaki 6gretmenler ve 6grenciler igin bilgi okuryazarligi becerilerini
gelistirme acisindan koprii gorevinde oldugundan hareket edilmis; Malezya’daki okul
kiitliphanecilerinin bilgi okuryazarlig1r konusunda kendilerini degerlendirmeleri amaglanmustir.
Malezya’daki biitlin okul kiitiiphanecilerine genellenemese de c¢alisma sonuglart okul
kiitliphanecilerinin bilgi okuryazarlig1 becerilerinde deneyimin etkisini ve bilgi okuryazarlig
alanindaki egitim ihtiyacin1 ortaya koymaktadir (Tan, Gorman ve Singh, 2012). Yapilan
arastirmalarin yani sira bilgi okuryazarligi girisimlerini egitim sistemi ve iilke politikalari
cercevesinde inceleyen calismalarin da literatiirde yer aldig1 dikkati cekmektedir. Konuyla ilgili
olarak Edzan’in 2008 yilinda gergeklestirmis oldugu calisma drnek gosterilebilir. Edzan (2008)
caligmasinda Malezya egitim sisteminin igerisine belirli donemlerde eklenen bilgi okuryazarligi



Bilgi Okuryazarligi Becerilerinin Kazandirilmasinda Okul Kiitiiphanecilerinin Rolleri ve Algilari
The Roles and Perceptions of School Librarians with Regard to Achieving Information Literacy Skills 635

egitiminin dgretmenler tarafindan verildigini dile getirerek Malezya’nin 2020 politikasinda bilgi
okuryazarligina yonelik hedeflerini ifade etmis ve bu siiregte okul kiitiiphanecilerinin, kiitiiphane
ogretmenlerinin ve medya koordinatdrlerinin hayati deger tasiyan paydaslar oldugunu belirtmistir.
Literatiirde okul kiitiiphaneleri ve bilgi okuryazarligi ile iliskili calismalarin ¢ogunlukla
Malezya, Bangkok ve Hong Kong gibi iilkelerde gerceklestirildigi goriilmektedir. Ozellikle
Asya lilkelerindeki ¢alismalar UNESCO (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization) gibi kuruluglar tarafindan projelendirilerek desteklenmistir. Bu kapsamda 2006
yilinda gergeklestirilen bir projede Giiney dogu Asya iilkelerinde okul kiitiiphaneleri araciligiyla
bilgi okuryazarliginin gelisimi ve mevcut durumu SWOT analizi ile belirlenmistir. Analiz sonuglari
iilkelerin eksik olduklari yonlerin ¢ok fazla oldugunu, ulusal bir bilgi okuryazarlig1 vizyonunun
olmamasina bagli olarak konu hakkindaki farkindaligin olmadigini ve okul kiitiiphanelerinin kendi
arasindaki ve diger kiitliphane tiirleri arasindaki isbirliginin zayif oldugunu ortaya koymustur.
Diger yandan UNESCO, NGO (Nongovernmental Organization) gibi dis destekler, uzaktan
egitim programlari ve televizyon, radyo gibi farkindalik uyandirabilecek yayimlar caligmada birer
firsat olarak goriilmiistiir (UNESCO, 2006).

Asya ilkelerinde okullara ve okul Kkiitiiphanelerine yonelik gerceklestirilen bilgi
okuryazarlig1 ¢aligmalarinin disinda Avrupa ve Birlesik Krallik’ta da benzer nitelikte ¢aligmalar
gerceklestirilmistir. Bu c¢alismalardan birinde Birlesik Krallik’taki okullarin 30 yillik gegmisi
bilgi okuryazarlig1 ¢alismalar1 ve becerileri literatiire dayali olarak degerlendirilirken, kiitiiphane
yardimeilar1 ve Ogretmenlerle yapilandirilmis odak grup c¢alismasi gerceklestirilmis yetkili
ogretmenlerle telefon goriismeleri yapilmistir. Arastirma sonuglart okul kiitiiphanelerindeki
farkli biit¢elerin Bilgi Okuryazarligi calismalarii etkiledigini, profesyonel anlamda nitelikli
kiitiiphanecilerin okul kiitliphaneleri arasinda farkliliga neden oldugunu ortaya koyarken, Birlesik
Krallik okullarinin Bilgi Okuryazarligi agisindan iyi bir konumda olmadigini1 ve uygulamalar
arasinda biiylik farkliliklarin bulundugunu gostermistir (Streatfield, Shaper, Markless ve Rae-
Scott, 2011). Afrika iilkelerinin de bilgi okuryazarlig1 ve kiitiiphaneler a¢isindan ¢aligmalara konu
oldugu goriilmektedir. Ozellikle IFLA (The International Federation of Library Associations
and Institutions) gibi O6nemli kiitiiphanecilik ve bilgibilim derneklerinin bu boélgelerdeki
caligmalara yonelik raporlar yayinladiklar1 dikkati ¢ekmektedir. Bu ¢aligmalara 6rnek olarak
IFLA’nin Nijerya’daki egitimin gelisimine kiitliphanecilerin etkilerini 6l¢gmeye yonelik ¢aligmasi
gosterilebilir (Itsektor, ty.). Bu calismada Nijerya’daki kiitliphane tiirleri igerisinde okul
kiitliphanelerinin en az gelisen kiitiiphane tiirii oldugu literatiirdeki ¢aligmalara dayanilarak ifade
edilirken, kiitliphanelerin rollerinin ulusal egitim politikalari igerisinde yer almasi ve 6gretmenlerle
kiitliphanecilerin birlikte c¢alismalar yaparak egitim miifredatinda kiitiiphane kullanimini da
iceren bir programin yer almasi gerekliligi iizerinde durulmustur (Itsektdr, t.y.). Belirli bolgelere
yonelik ¢calismalara ek olarak UNESCO, U.S. National Commission on Libraries and Information
Science, ve the National Forum on Information Literacy i¢in hazirlanmis ve diinya geneline
yonelik ¢calismalar da literatiirde yer almaktadir. Bu baglamda yapilan bir ¢alismada Moore (2002)
bilginin bulundugu ortamlardaki degisimin okuryazarlik ve okuryazarlik egitimini de etkiledigini
dile getirmis, okullarda bilgi okuryazarligina yonelik stratejilerin, standartlarin, degerlendirme
araclarinin, miifredat tasarimmin ve modellerin gerekliligini ayrica okul kiitliphanelerinde
yiriitiilen programlarin da bilgi okuryazarligina yonelik tesvik etme ve farkindalik yaratma
konusunda 6nemli bir gii¢ oldugunu ortaya koymustur.

Calismalarda ayrica okullarda verilen egitim ve okul kiitliphanelerinin bireylerde bilgi
okuryazarligr konusunda farkindaligin olusturulmasinda etkili oldugu ifade edilmekte; verilen
egitimde icerik ve bilgi okuryazarlig1 becerilerinin egitim programlarinda yer almasi gerektigi
tizerinde durulmaktadir. Buna Ornek olarak Sayers (2006) ayni zamanda bireylerde bilgi
okuryazarlig1 becerilerinin gelisiminin ilk olarak okullarda basladigini dile getirerek, gelistirilecek
stratejilerin 6nemli oldugunu, okul kiitliphanelerinin hem 6gretmenlerin hem de 6grencilerin
bilgi okuryazarlig1 becerilerinde etkili oldugunu ve bilgi okuryazarligindaki bir¢ok modelin de
oncelikle okullar i¢in gelistirildigini belirtmistir. Bilgi okuryazarlig1 egitiminin okullardaki egitim
programlariyla iligskilendirilmesine deginen calismalar da literatiirde 6nemli bir yer tutmaktadir.
Ozellikle kiitiiphanecilerin bu gercevede énemli desteklerinin oldugu dile getirilmektedir. Buna
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ornek olarak gercgeklestirilen bir ¢alismada, bilgi okuryazarligi egitimine yonelik farkindaligin
artts gosterdigini ancak miifredat icerisine eklenmis bir egitim programina yonelik model
sayisinin az oldugu belirtilmis ve Central Queensland {iniversitesinde bu konuda planlama ve
degerlendirmeye katki saglayacak bir yaklasimin kiitliphanecilerle birlikte gelistirildigi ele
alimmaktadir (Orr, Appleton ve Wallin, 2001).

Literatiirde bilgi okuryazarligi ve okul kiitiiphanelerindeki uygulamalara yonelik
degerlendirme araglar1 da gelistirilmistir. Konuyla ilgili olarak Neely (2006) ¢alismasinda bilgi
okuryazarliginin biitiin disiplinler ve her kurumdaki egitim ve 6gretim i¢in hayati bir deger tagidigini
dile getirerek okullarda bilgi okuryazarligia yonelik ne tiir degerlendirmelerin yapilabilecegini
orneklerle ifade etmistir. Bu kapsamda literatiirde bilgi okuryazarligi gostergelerini konu alan
calismalar da yer almaktadir (Catts ve Lau, 2008).

Bilgi okuryazarligi becerilerini etkileyen unsurlar da literatiirde 6nemli Olclide yer
almaktadir. Bilgi teknolojileri de bu unsurlardan biri olarak gosterilmektedir. Buna ornek
olabilecek bir caligmada ilkokul ogrencilerinin bilgi okuryazarligi ve bilgi teknolojileri
becerilerine sahip olmadigindan hareketle etkin bir sorgulama ve elestirel diisiinme tabanli
pedagojik uygulamalara ihtiya¢ oldugu okul kiitiiphanecilerinin rehberlik rolleri de arastirma
kapsaminda degerlendirilmistir (Chu, Tse ve Chow, 2011). Bilgi okuryazarligini kiitiiphaneciler
acisindan ele alan Sanderson (2011) kiitiiphanecilerin 6grencileri gelistirmek ve kendi 6gretim
becerilerini gelistirmek adina egitim yontemlerini bir ara¢ olarak kullanmalar1 gerektigi iizerinde
durmustur. Sanderson bu sekilde kiitiiphanecilerin 6grencilere ve dgretmenlere sunduklar: bilgi
okuryazarlig: ile ilgili hizmetleri genisletebileceklerini ortaya koymustur. Bilgi okuryazarligi
ve okullardaki egitime yonelik arastirmalarin kiitiiphaneler, 6gretmenler ve ogrencilerin
disinda belirli bir ders ¢ergevesinde de gergeklestirildigi goriilmektedir. Buna 6rnek olarak The
Washington State University Honors College’de verilen bir kurs ¢ergevesinde 6grencilerin bilgi
okuryazarlig1 becerileri edinmelerine yonelik olarak bir egitim danigmani ve iki kiitiiphaneci ile
birlikte 6grencilere anketler, arastirma bloglari, alan arastirmalari, kiitliphane egitim oturumlari,
ev O0devleri ve sinavlar verilerek 6grencilerin bu becerilerindeki gelismeler incelenmistir (Johnson,
Anelli, Galbraith ve Green, 2011). Arastirma sonuglarinda derslerde boyle bir yontemin iki
donemde uygulanarak etkili olacagi dnerilmistir.

Tirkiye’de de bilgi okuryazarligi ve bilgi okuryazarliginin okul kiitiiphaneleri ile iliskisine
yonelik cesitli calismalar yapilmistir. 1991 yilinda yapilan bir ¢alismada okul kiitiiphanelerinde
kazanilan deneyim ve becerilerin egitimde temeli olusturma ve dgrenilen bilgilerin devamliligi
acisindan 6nemli oldugu vurgulanmis, ayrica okul kiitiiphanelerinin en az bilinen kiitiiphane tiirii
oldugu ifade edilmistir (Ozdemirci, 1991). Calismalarda ve diizenlenen forumlarda &zel okul ve
okul kiitiiphanelerinin sorunlar1 da analiz edilmis; kiitiiphanecilerin genellikle mesleki toplantilara
katilimda yonetim tarafindan desteklendigi, okullarda ¢ogunlukla kullanici egitiminin verildigi,
diger yandan yoneticilerin okul kiitiiphaneleri ve kiitliphanecileri ile ilgili farkindaliklarinin
diisiik oldugu dile getirilmistir (Cevizbasg, 2003). Okul kiitiiphanelerinin ve bu kiitiiphanelerdeki
sorumlularin da gereken durumlarda okullarda ders planlamalarina ve egitim programina yonelik
kararlarda s6z haklarimin bulunmalar1 gerekliligi iizerinde durulmustur (Torun ve Ozyurt,
2004). Okul kiitiiphanecilerinin de Ogretmen ve Ogrenenler arasinda isbirligi kuran kisiler
olarak nitelendirilerek sahip olmasi gereken beceriler arasinda bilgi okuryazarligi, bilgisayar
okuryazarlig1 gibi beceriler siralanmistir (Comlekei, 2008). Okul kiitiiphanecilerinin yani sira
ogretmenlerin de bilgi okuryazarlig1 becerilerine sahip olmalar1 gerektigi bu cercevede egitim
programlarinda bilgi okuryazarligi programlariin yer almasi, hizmet i¢i egitim programlarinin
gelistirilmesi, 6gretmenlik ile ilgili boliimlerde tiniversite egitiminde bilgi okuryazarligi egitimine
yer verilmesine yonelik Oneriler iceren caligmalar da literatiirde yer almaktadir (Akkoyunlu
ve Kurbanoglu, 2002). Caligmalarda okul kiitiiphanecilerine yonelik olarak Ogretmenlerle
isbirliklerinin bilgi okuryazarligi agisindan 6nemi de vurgulanmistir (Kurbanoglu, 2001).
Tiirkiye’de okullarda bilgi okuryazarligina yonelik calismalarda 6grencilerin de arastirmalara
konu oldugu goriilmektedir. Bu kapsamda ilkokul 6grencilerinin bilgi okuryazarlig diizeylerinin
pilot calismalarla analiz edildigi ve mevcut durum gercevesinde bilgi okuryazarligi egitimi
icin yeterli olabilecek siire ile ilgili tespitlerin gerceklestirildigi goriilmektedir (Kurbanoglu
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ve Akkoyunlu, 2002). Okullarin yam sira iiniversitelerdeki 6grencilerin de bilgi okuryazarlig:
diizeyleri de aragtirmalarda incelenmistir (Capar ve Giirdal, 2002; Kurbanoglu, 2004; Kurbanoglu
ve Tagkin, 2012).

Yontem

Arastirmamiz kapsaminda okul kiitiiphanelerinde hizmet veren ¢alisanlarin bilgi okuryazarligi
egitimi ve uygulamalarina yonelik mevcut durum ve algilarini belirlenmeye c¢alisilmistir. Bu
cergevede sosyal bilimler alaninda yayginlikla kullanilan aragtirma yontemi olan betimleme
yontemi ¢ercevesinde arastirma deseni gelistirilerek nitel ve nicel verilere ulagilmustir.

Arastirma Modeli

Arastirmamizda okul kiitiiphanelerinde kiitiphane sorumlulari tarafindan bilgi okuryazarligina
yonelik olarak gergeklestirilen uygulamalar1 ve bu konudaki algilar1 6lgmek i¢in literatiirde tarama
modelleri olarak tanimlanan aragtirma modellerinden faydalanilmistir. Gegmiste ya da halen
varolan bir durumu oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklasimi olarak tanimlanan
tarama modellerine dayanan arastirmalar; olay, birey ya da nesneleri kendi kosullar icerisinde
olduklari gibi degerlendirmeyi hedeflemektedir (Karasar, 2004, s.77). Arastirmamiz ¢ercevesinde
bu kapsamda tarama modelleri i¢erisinde ayrintili sonuglara ulagabilmek i¢in drnekolay tarama
modeli kullanilmis boylelikle okul kiitliphanelerindeki uygulamalar derinlemesine ele alinmstir.
Burada hareketle arastirmamizda okul kiitiiphanelerindeki bilgi okuryazarligi uygulamalar Sekil
1’de verilen model dogrultusunda incelenmistir.

Kisisel Ozellikler

Ust yonetim

Bilgi
Teknik/Altyap: Okuryazarhg Kurumsal cevre
Uygulamalan

/

Donanim Ogretmenler

Yasal/idari
Diizenlemeler

Miifredat Yonetmelik

(Sekil 1): Okul Kiitiiphanelerinde Bilgi Okuryazarligi Uygulamalarina Etki Eden Faktorler
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Sekil 1°den de anlagilacagi gibi arastirmamizda okul kiitiiphanelerindeki bilgi okuryazarligi
uygulamalar1 personelin kisisel 6zellikleri, kurumda sunulan teknik/altyap: 6zellikleri, yasal/
idari diizenlemeler ve kurumsal ¢evre agilarindan ele alinmis ve bu unsurlarin bilgi okuryazarligi
uygulamalarinda etkili oldugu goz onilinde bulundurulmustur. Sekil 1°de belirtilen bu model
cercevesinde arastirmamizda asagidaki sorulara yanit aranmistir:
1. Okul kitiiphanelerinde  bilgi  okuryazarligina yonelik hangi etkinlikler
gerceklestirilmektedir?
2. Okul kiitiiphanelerinde kullanicilara bilgi ihtiyacin1 gidermeye yonelik olarak teknik
acidan hangi olanaklar sunulmaktadir?
3. Okul kiitiiphanecilerinin bilgi okuryazarligina yonelik algilari nedir?
4. Okul kiitiiphanecilerinin bilgi okuryazarligi konusundaki etkinliklerinde okul yonetimi
ve okuldaki diger 6gretmenlerin destegi ne diizeydedir?
Orneklem, Veri Toplama Aract ve Veri Analizi
Arastirmamizda, aragtirma sorularima yonelik olarak derinlemesine arastirma yapabilmek
icin sorularla iligkili ve detayli durumlarin se¢ilmesine dayanan amagli 6rnekleme yontemleri
kullanilmistir (Buytikoztiirk, 2012, s.9). Ayrica veri toplama siirecinde, arastirma amaclariyla
ortiisen durumlarin olusma olasiliginin ytiksek oldugu 6ngoriilen kitlenin yer alig1 bir platform
olan Okul Kiitiiphanecileri Dernegi elektronik posta grubundan faydalanilmistir. Bu dogrultuda
web tabanl bir gériisme formu olusturularak veriler, amagli 6rnekleme yontemleri igerisinde
yer alan benzesik 6rnekleme yontemine gore toplanmistir. Benzesik 6rnekleme problemle ilgili
olarak benzesik Ozelliklere sahip kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan olusturulmasi
stireci olarak ifade edilmektedir (Biiyiikoztiirk, 2012, s.10). Bu ¢ercevede arastirmamizda
olusturulan goriisme formlar: okul kiitliphanelerindeki uygulamalar kiitiiphanelerden sorumlu
olan kiitiiphaneciler ve kiitliphane sorumlular1 tarafindan doldurularak Olglimlenmistir.
Aragtirmamiz, goriisme formunu doldurmak isteyen ikisi devlet, 16’s1 6zel olan toplam 18
goniilli okul tizerinde gerceklestirilmigtir (Tablo 1). Arastirmamizda, popiilasyon ¢ogunlukla
0zel okul kiitiiphanelerinden olugurken, Okul Kiitiiphanecileri Dernegi elektronik posta grubunu
takip ederek arastirmaya katki saglamak isteyen iki devlet okulundaki ilgililerin de goriisleri
konuyla ilgili farkindalig1 yansitmasi agisindan 6nemli goriilerek aragtirmaya dahil edilmistir.

(Tablo 1): Aragtirmanin gerceklestirildigi okullar

Okul Ad1

Feyziye Mektepleri Vakfi Isik Okullart
Anabilim Egitim Kurumlari

Cag Koleji

Dr. Kemal Naci Eksi Anadolu Lisesi
Eyiiboglu Egitim Kurumlari

Eytliboglu Egitim Kurumlar1 (K-5)
Hisar Okullari

Istek Okullar1

Istek Ozel Belde Okullar

Izmit Gazi Lisesi

ODTU Gelistirme Vakfi Ankara Okullar1
Okan Koleji

Ozel Bilkent ilkdgretim Okulu

Ozel Irmak Okullari

Tarsus Anadolu Imam Hatip Lisesi
TED Alanya Koleji

TED Ankara Koleji

Yonder Okullart
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Arastirmamizda drneklemin ve genel 6zelliklerinin belirlenmesinin ardindan besli likert
6l¢ekli, coktan segmeli ve agik uglu 20 sorudan olusan bir goriisme formuyla veriler toplanmustir.
Sekil 1°de gosterilen faktorler dogrultusunda yapilandirilan sorularda okul kiitiiphanelerindeki
sorumlularin bilgi okuryazarligi algilar1 ve uygulamalarina yonelik sorular agik uglu sekilde
hazirlanarak yanitlar hakkinda detayli bilgilerin alinmasi saglanmistir. Bunun yani sira kurumsal
cevre faktorii kapsamindaki degerlendirmelerde daha net dl¢lim yapabilmek i¢in likert dlgekli
sorulardan faydalanilmistir. Bunun yani sira biitiin faktorler i¢in genel durum betimlemesine
yonelik sorularda ¢oktan se¢meli soru tipinden faydalanilmigtir. 18 okul tarafindan yanitlanan bu
gortigme formlari, PASW (Predictive Analytics SoftWare) programi araciligiyla degerlendirilerek
tanimlayic istatistiklere dayanilarak yorumlanmustir. Acik uglu sorulara verilen yanitlar ise ayrica
analiz edilerek degerlendirmeye eklenmistir.

Bulgular

Aragtirmamiz cercevesinde okul kiitiiphanelerinin bilgi okuryazarligma yonelik uygulamalar
hakkinda bilgi sahibi olmak i¢in Oncelikle okullarda 6grencilere kiitiiphane igerisinde ders
verilip verilmedigi saptanmaya calisilmistir. Bu dogrultuda elde edilen bulgular, analiz edilen
kurumlarin %90’a yakininda 6grencilere kiitliphane icerisinde ders verildigini gostermistir. Bu
durumun olusmasinda devlet okullarmda uygulanan egitim programindan kaynakli olarak bilgi
okuryazarligina yonelik bir dersin olmamasinin etkili oldugu sdylenebilir. Aragtirma kapsaminda
ayrica okul kiitiiphanelerindeki derslerin hangi siklikta gergeklestirildigi konusunda bulgulara
ulasilmistir (Tablo 2).

(Tablo 2): Okul kiitiiphanelerinde verilen derslerin sikliklar1 (N=16)

N %
Haftalik olarak siirekli 8 50
Donem baslarinda 1 6,2
Ayda bir 3 18,8
Sadece ilk donemde 1 6,2
Diger 3 18,8

Bulgulara gore analiz edilen kurumlarin yaris1t her hafta kiitiiphanede 6grencilere ders
verirken, yaklasik %20’si ayda bir kere kiitiiphanede ders vermektedir. Diger secenegini isaretleyen
okullara yonelik bulgular ise bir okulda kiitiiphanede verilen derslerin sikliklarinin siniflara gore
farklilik gosterdigini, iki okulda ise tanitimlar ve proje gelistirme ¢alismalarinin yapildigi zamanlar
gibi degisik donemlerde derslerin kiitiiphanede gerceklestirildigini ortaya koymustur.

Arastirmada okul kiitiiphanelerinde 6grencilerin bilgi okuryazarligi becerilerine yonelik
hangi etkinliklerin gergeklestirildigi ile ilgili agik uglu bir soru da sorulmustur. Bu soruya yanit
veren katilimcilari gergeklestirdikleri etkinlikleri asagidaki drneklerle agiklamak miimkiindiir:

o “Cok cgesitli. Sinif seviyelerine gore asama asama... okuma derslerinden edebi tiirlerin
tamtimina, ansiklopedi kullanimindan, bilgi okur yazarligi derslerine, bilimsel arastirma
tekniklerinin ve bilimsel diisiinmenin benimsetilmesine yénelik yillik proje ddevlerinin
koordinasyonuna, veri tabani kullamimindan, dizin mantigina, kaynakca gostermeye
kadar..”

o “Duizeylere gore kitap onerisi, yazar tamitimi, kiittiphane kullanim becerileri, kiitiiphane
kaynaklari, siniflama sistemi, arastrma kaynaklari..”

o  “Kaynak Tarama Arastirma Yontemleri Kiitiiphane -WEB Tabanli Arastrma Teknikleri
Veri tabam Tamitimlari-uygulamalart Kitap séylesileri-sunumlart Proje gelistirme Yazar
Soylesileri”

o  “Arastwmada temel kavramlar, kiitiiphane kullanimi, Dewey, bilgi kaynaklari, bilgi
kaynaklarinin degerlendirilmesi, bilgi merkezleri, arastirma yontem ve teknikleri, akademik

’

diirtistliik vs.’
“Okudugunu Anlama Becerisi Gelistirme, Hizli Okuma Teknikleri, Bilgi Erisim ve Arastirma
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Teknikleri. Problem (Cozme Etkinlikleri, Yaratici Diisiinme Etkinlikleri, Hayal Giictinii
Gelistirme Etkinlileri, Dinledigini Anlama Becerisi, Okuma Cemberi vb. etkinlikler.”

e  “Hazirlanmis olan formlar iizerinden kavramlarin bulunmasi ve 6grencilerin uygulama
gergeklestirmesi. Daha ¢ok soru cevap, beyin firtinasi, arastirma, vb.”

e “Kiitiiphane Otomasyon Sistemi'nde tarama yapimasi, tarama i¢in anahtar kelime
belirlenmesi, tarama sonuglarimin degerlendirilmesi gibi beceriler ogrencilerimize
kazandwil: - Ayrica kiitiiphane oryantasyonlart da ayrintili  olarak yapumaktadr,
ansiklopedi ve sozliikler gibi danisma kaynaklarinin nasil kullanilacagi”

e “Bilgi okuryazarligi seminerleri adi altinda arastirma nasil yapilir ve Proje nasil hazirlanir
konularinda sunumlar”

Okul kiitiiphanelerinde 6grencilerin bilgi okuryazarligi becerilerine sahip olabilmeleri
icin gergeklestirilen etkinliklerin yan1 sira okullarda kiitiiphanenin disinda bilgi okuryazarlig ile
ilgili bir egitimin verilip verilmedigi de arastirilmistir. Bulgulara gore analizlerin gerceklestirildigi
kurumlarin yaklasik %78’inde kiitliphane disinda bilgi okuryazarligi egitimi verilmemektedir.
Kiitiiphane disinda verilen bilgi okuryazarligi derslerini kiitliphane 6gretmenleri, kiitliphaneciler,
Tiirkce- Edebiyat Ogretmenleri, bazi durumlarda ise Ogretmenlerle birlikte kiitliphaneciler
vermektedir. Arastirmada katilimci okul kiitiiphanecilerinin okullarindaki 6gretmenlerin bilgi
okuryazarligi becerileri ile ilgili farkindalik diizeylerine yonelik goriisleri alimmustir (Tablo 3).

Tablo 3’de verilen katilimc1 degerlendirmelerine gore arastirmada analiz edilen 18 okuldan
yalnizca tigiindeki (%16,7) 6gretmenlerin bilgi okuryazarligi becerilerine yonelik farkindalik
diizeyleri yiiksek ve ¢ok yiiksektir. Kalan 15 okuldaki (%83,3) 6gretmenlerin bilgi okuryazarligi
becerileri ile ilgili farkindalik diizeyleri ise orta ve orta diizeyin altindadir. Bu soruda aritmetik
ortalama degeri 2,6 olarak hesaplanmis (SS=1,12) ve bu oran da arastirmaya katilan okullardaki
ogretmenlerin genel olarak bilgi okuryazarligi becerilerine yonelik farkindalik diizeylerinin orta
diizeyin altinda oldugunu gdstermektedir. Bu duruma yonelik olarak katilimer kiitiiphanecilerin
okullarindaki 6gretmenlerin bilgi okuryazarligi farkindaliklar1 veya kiitliphane kullanimlar
ile ilgili bir etkinlik diizenleyip diizenlemedikleri hakkinda bulgulara ulagilmistir. Buna gore
katilimctr okullardaki kiitliphanecilerin yaklagik %61°1 bu konuda bir etkinlik diizenledigini
belirtmistir. Ayrica katilimer okullarin %72,2°sinde 6grencilerin bilgi okuryazarligi becerilerinin
gelistirilmesi ile ilgili etkinlikler/toplantilar okul kiitiiphanecileri tarafindan gergeklestirilmistir.
Okul kiitiiphanecilerinin yaklasik %83’li kiitliphanelerine yonelik oryantasyon programi
diizenlemislerdir.

(Tablo 3): Katilimcilara gore 6gretmenlerin

bilgi okuryazarlig1 becerilerine yonelik farkindalik diizeyleri (N=18)

N %
Cok diistik 4 22,2
Diisiik 4 22,2
Orta diizey 7 38,9
Yiiksek 2 11,1
Cok yiiksek 1 5,6

Katilimeilarin bilgi okuryazarligma yonelik farkindaliklari ve mevcut durumlar da
arastirmamizda incelenen bir diger konu olmustur. Bu baglamda ilk olarak okul kiitiiphanecilerinin
bilgi okuryazarligi ile ilgili konferans/galistaylara katilip katilmadiklar1 sorusu yoneltilmis; biitiin
okul Kkiitiiphanecilerin bilgi okuryazarligi konusundaki konferanslara katildiklar1 bulgusuna
ulasilmigtir (Tablo 4).
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(Tablo 4): Bilgi okuryazarlig1 konusundaki konferanslara katilim (N=18)

N %
Hig katilmadim 0 0
1-2 Konferans/calistay 5 27,8
3-5 Konferans/galistay 7 38,9
5’den fazla 6 333

Tablo 4’te goriildiigi gibi arastirmaya katilan okullarin %70’ inden fazlasi bilgi okuryazarlig
konusundaki en az ti¢ konferansa/calistaya katilmustir. Diger yandan okullarmn yaklasik %28’lik bir
boliimii en fazla iki konferans/galistaya katilmistir. Okul kiitiiphanecilerinin bilgi okuryazarligi ve
bilgi okuryazarligi modelleri konularindaki diizeylerine yonelik degerlendirmelerini igeren bulgular
Tablo 5°de sunulmaktadir.

(Tablo 5): Katilimcilarin bilgi okuryazarligina yonelik degerlendirmeleri (V=18)

Bilgi
Bilgi Okuryazarligi

Okuryazarlig Modelleri

N % N %
Cok diisiik 0 0 0 0
Diisiik 0 0 1 5,6
Orta diizey 3 16,7 7 38,9
Yiiksek 10 55,6 8 44.4
Cok yiiksek 5 27,8 2 11,1

Katilimcilarin ~ bilgi okuryazarligi  ve bilgi okuryazarligt modelleri ile ilgili
degerlendirilmelerinde heriki unsur agisindan da bir paralelligin oldugu goriilmektedir. Aragtirmamiz
kapsaminda yer alan okullardaki kiitiiphanecilerin %80’inden fazlas1 kendisini bilgi okuryazarlig:
konusunda yiiksek ve ¢ok yiiksek diizeyde gormektedir. Bilgi okuryazarligi modellerinde ise
katilimcilarin %55,5°lik bir oran1 kendisini yiiksek ve ¢ok yiliksek bir seviyede gormektedir.
Bilgi okuryazarligi modelleri agisindan okul kiitiiphanecilerinin kendilerini degerlendirmelerine
baktigimizda da kendini orta diizeyde goéren kiitliphanecilerin oraninin %40’a yaklastig1 dikkati
cekmektedir. Bulgulara gore okul kiitiiphanecilerinin yaklasik %11°1 egitim programi gelistirmeye
yonelik egitim ihtiyact duymazken %11°1 ¢ok az, ligte biri orta seviyede, %16,7’s1 yiiksek ve
yaklasik %281 bu konudaki bir egitime ¢ok fazla ihtiya¢ duymaktadir.

Bilgi okuryazarliginin okul kiitiiphanecilerine ne ifade ettigi de acik uclu bir soruyla
analiz edilmistir. Bu dogrultuda katilimcilarin genellikle bilgi okuryazarligi agamalarii igeren
tanimlar vermekle birlikte farkli tanimlamalar da yaptiklar1 goriilmektedir. Bu tanimlara yonelik
baz1 6rnekler asagidaki gibi siralanabilir;

“Bilgiye ulagim.”

“Yasam boyu bilgi ihtiyacini karsilayabilme.”

“...elestirel diigiinme, problem ¢ozme, iletisim, sentez, teknoloji kullanma becerilerini

en iyi sekilde kullanabilme...”

o “karmasik ve degisken bir diinyada gerekliligi gittikce artan 6miir boyu egitim igin
temel olugturmaktadir: HAYAT BOYU OGRENME”

e  “Hayati en kaliteli sekilde yasayabilme, yasanan ¢caga ayak uydurabilme becerilerine
sahip olmamin yolu bilgi okuryazari olabilmekle iliskilidir. Arastirabilmek,
okuyabilmek, okunanlar: anlayabilmek, anladiklarindan yeni iiriinler ¢ikartabilmek
bilgi okuryazari olabilmeyi gerektirir.”

o “Ogrenmeyi 6grenmislik.”
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Arastirmada katilimcilarin kendilerine ve bilgi okuryazarligi algilarina yonelik bulgulara ek
olarak o6grencilere bilgi okuryazarligi becerilerinin kazandirilmasi i¢in gergeklestirilen egitim
etkinliklerinde 6gretmenlerden ve okul yonetiminden alinan destekle ilgili bulgular da elde
edilmistir (Tablo 6).

(Tablo 6): Okul yonetimi ve 6gretmenlerin etkinliklere destekleri (N=18)

Okul Okuldaki
Yonetimi Ogretmenler
N % N %
Cok diisiik & 22 5 2738
Diigiik 1 56 > 11
Orta diizey 4 22,2 5 27,8
Yiksek 6 33,3 5 27,8
Cok yiiksek 3 16,7 1 5,6

Bulgulara gore katilimcilarin yarisi okullarindaki yonetimin bilgi okuryazarligi
konusundaki etkinliklere okul yonetimin yiiksek ve ¢ok yiiksek destek verdigini belirtirken,
%281 okul yonetiminden diisiik ve ¢ok diisiik diizeylerde destek aldigini belirtmistir. Okuldaki
diger 6gretmenlerin ise okul kiitliphanelerinde verilen bilgi okuryazarlifi egitimine ydnelik
etkinliklere yonetime goére daha diisiik oranda destek verdikleri goriilmektedir. Buna gore
katilimer goriislerine gore kurumlarm ticte birlik bir boliimiinde 6gretmenlerin bilgi okuryazarlig
egitimi ile ilgili etkinliklerde yliksek ve ¢ok yiiksek destek vermektedirler. Diger yandan okullarin
%40’ ma yakininda ise 6gretmen destegi diisiik seviyelerdedir.

Katilimeilarin okul kiitiiphanelerinde bilgi okuryazarligina yonelik hangi etkinliklerde
bulunduklar1 da aragtirmamizda analiz edilen bir konu olmustur. Buna gore katilimeilarin %90’ 1na
yakini 6grencileri intihal/agirma ve kaynak gosterme gibi konularda bilgi verdigini belirtmistir.
Goriisme formunda katilimeilarin 6grencilerin bilgi okuryazarligi becerilerini gelistirmek i¢in
neler yaptiklari da agik uglu bir soruyla belirlenmeye calisilmistir. Buna gore katilimeilarin
vermis olduklar1 yanitlardan bazi 6rnekler asagidaki gibidir:

o  “Arastirma kaynaklar: kullanimi anlatiyorum, ardindan diizeylere goére uygulama
yaptirryorum, ulagsilan  bilgiden ihtiya¢ olam segebilme becerisini anlatip yine
gereksiz bilgileri ayiklamay: uygulatiyor ardindan da, segilen bilginin en iyi sekilde
degerlendirilmesi, bilgi ihtiyacimin karsilanmasimi saglamaya yonelik egzersizler
yapiyoruz. Ders anlatimim mutlaka uygulama ile desteklemekteyim. Odev sonlarina
kaynak¢a belirtmenin onemi anlatiyor ve uygulamalarda mutlaka kaynak¢a bilgisi
verilmis mi kontrol ediyorum.”

o “Ogrencilerimizi konu arastirmas: yaparken internetten ve bilgi kaynaklarindan nasil
yararlanacaklar konusunda, bulduklar: bilgiyi mutlaka okumalari gerektigi konusunda
ve ayrica bilgiyi raporlarken veya sunarken kaynakcalarmni belirtmeleri konusunda
bilgilendiriyorum.”

o “Projelerinde konu segimi simwrlandirmasi, bilgi toplamasi, tutarlilik ve tarafsizlik
ilkelerine dikkat ederek karsilagtirmalar yapmalarini, bilgiyi analiz etmeleri gerektigini,
cok yonlii taramalar yapmalarini, akademik hirsizliga ozen gostermeleri gerektigin ve
sunumda dikkat edecekleri unsurlar hakkinda bilgilendirmeler yapiyorum.”

e “Derslere giriyoruz, Odevlerini hazirlarken birebir onlarla ¢cahsiyoruz. Odevleri intihal
programlarindan gegiriyoruz ve sonuglarimi onlarla paylastyoruz, Alan 6gretmenleri ile
birlikte ¢calisiyoruz ve odev yonergeleri hazirliyoruz. Onlara yasam boyu ogrenme, bilgiyi
kullanabilme aliskanliklar: kazandirmaya ¢alistyoruz.”

o ..l siniftan 8. sinifa kadar asama asama derslerle entegre bicimde hikaye, fabl, vb. tiirleri
okumak, dramatize etmek, resimlemek gibi aktivitelerden bilimsel arastirma tekniklerinin
izlendigi proje odevlerinin hazirlanmasina, sosyal bilimlerdeki bilimsel arastirma
teknikleri iinitesinin kiitiiphaneciler tarafindan islenmesi, Ingilizce departmaniyla cesitli
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tartisma konularimin arastirma temelinde yiiriitiilmesine ve ¢esitli oryantasyon ders ve
oyunlarina kadar ¢cok cesitli ve siirekli etkinlikler...”

Yukarida siralanan etkinliklerin yani sira bazi katilimeilar bu konuda yasadiklari sorunlari
da asagidaki orneklerle dile getirmislerdir:

o .. Miifredatin degismesi lazim. hi¢cbir edebiyat ogretmeni memnun degil. kurs agmak
istedim...”

o “bu beceriyi gelistirmek i¢in miifredat olmadigr ve bu konuda okul tarafindan destek
alimmadig icin miimkiin oldugu kadar ders aralarinda, bos derslerde arastirma yapan
ogrencilerin ¢alismalarina eslik edebildigim kadar ufak tiiyolar vermenin diginda bir sey
yaptigim soylenemez.”

e “Acitk¢a bu konuda kendimi ¢okta yeterli gérmedigim i¢in fazla bilgi veremiyorum. Bu
beceriyi vermeye ¢alistigimiz zamanlar ¢ok az ve yeterli diizeyde degil.”

Bilgi okuryazarligini etkileyen unsurlardan biri olarak okul kiitiiphanelerindeki teknoloji
olanaklar ile ilgili bulgular da aragtirmamizda elde edilmistir. Bu cercevede arastirmaya katilan
okul kiitiiphanelerinin 6grencilere sundugu Internet olanaklari analiz edilmis ve okullarin
yaklasik %831 kiitiiphanelerinde 6grencilere Internet olanag sagladiklari sonucu elde edilmistir.
Ayrica kiitiiphanelerin %89’u koleksiyonlarina yonelik bir otomasyon sistemine sahiptir. Bu
kiitliphanelerin de yalnizca iki tanesinin (%12,5) sahip oldugu otomasyon sistemi okul disindan
kullanilabilmektedir.

Sonug¢ ve Oneriler

Insan yasaminda 6grenme faaliyetlerinin dnemli bir béliimiiniin kazandirildig1 kurumlar arasmda
yer alan okullar ve okul kiitiiphaneleri, bireylerin bilgi okuryazarlig1 becerilerinin gelistirilmesinde
de onemli etkilere sahiptir. Okul doneminde derslerde ve okul kiitiiphanelerinde gerceklestirilen
etkinlikler bireylerin bilgi okuryazarligi ile ilgili becerilerinin gelismesinde ve aligkanliklarinin
gelismesinde dogrudan etkili olmaktadir. Bu dénemlerde ailenin oldugu kadar kiitiiphanecilerin,
cevrenin ve Ogretmenlerin yonlendirici rolleri bulunmaktadir. Bu c¢ercevede okullarda bilgi
okuryazarligina yonelik becerilerin gelistirilmesinde yonlendirici rolleri bulunan unsurlarin
etkinliklerinin arastirllmasi 6nemli gortilmektedir.

Bu ¢alismada Tiirkiye’deki okul kiitiiphanelerinde bilgi okuryazarligi becerilerine yonelik
olarak kiitliphanelerde gerceklestirilen etkinlikler, kiitiiphanecilerin bilgi okuryazarhig: ile ilgili
algilar1 ve okul yonetimleri ile gérevli 6gretmenlerin yaklagimlari arastirilmaktadir. Caligma sonunda
18 okuldaki bilgi okuryazarligi uygulamalar ve bilgi okuryazarligia yonelik yaklasimlar nitel ve
nicel veriler dogrultusunda saptanmustir. Arastirma tiim Tiirkiye’deki okullara genellenemese de 18
okuldakiuygulamalarin ve konuyla ilgili algilarin ortaya koyulmasi agisindan 6nemli goriilmektedir.
Cogunlukla 6zel okullarin yer aldig1 arastirmamiz sonuglarinda devlet okullarinda farkindaligin
diisiik olmas1 ve bilgi okuryazarligina yonelik bir egitim programimin bulunmamasindan kaynakli
olarak eksikliklerin oldugu nitel verilerden anlasiimaktadir.

Ozel okul kiitiiphanelerinin tamaminda bilgi okuryazarhigma yonelik bir ders dgrencilere
verilmektedir. Arastirmaya katilan devlet okullarinda ise konuyla ilgili miifredat olmadig: i¢in
bilgi okuryazarlig ile ilgili bir ders bulunmamaktadir. Ozel okullarda verilen bilgi okuryazarhig
derslerinin sikliklarinda standart bir yapi1 bulunmamakta; okullarin yarisinda bu dersler haftalik
olarak gerceklestirilmektedir. Diger yandan arastirmada yer alan okullarin diger yarisinda ise
donem basinda, degisik sikliklarda bilgi okuryazarligina yonelik derslerin yapildigi, bazi okullarda
ise bu dersler her bir sinif diizeyi icin farkli sikliklarda gerceklestirilmektedir.

Ogrencilerin bilgi okuryazarhgma yonelik becerilerinin gelistirilmesinde proje ddevleri
cercevesinde saglanan destegin yani sira web tabanli arastirmalar, kiitliphane ve veri tabanlarinin
kullanim1 gibi konularin yani sira 6grencilerin bulunduklart siifa gore asama asama etkinlikler
diizenlenmektedir. Bu kapsamda okul kiitliphanecilerinin derslere girerek 6grencilerin bilgi
okuryazarlig1 becerileri kazanmalarinda etkili olduklari; okul kiitliphanesi disindaki derslerde de
Tiirk¢e ve Edebiyat 6gretmenlerinin ve kiitliphaneden sorumlu 6gretmenlerin sorumluluklarinin
bulundugu goriilmektedir.
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Ogrencilerin bilgi okuryazarligi becerilerine yonelik tesvik edilmesinde etkili olan unsurlar
arasinda yer alan 6gretmenlerin konuyla ilgili farkindalik diizeyleri okul kiitiiphanecilerinin
degerlendirmelerine gore diisiik seviyededir. Bu duruma yonelik olarak arastirmaya katilan
okul kiitiiphanecilerinin yarisindan fazlas1 6gretmenlerle birlikte bilgi okuryazarliina yonelik
bir etkinlik/toplant1 diizenledigini belirtmistir. Ogrenciler icin gergeklestirilen etkinliklere
bakildiginda bu oran %70’in {iizerindedir. Ayrica oryantasyon programi diizenleyen okul
kiitliphanelerinin oran1 %80’in tizerindedir. Bu durum bilgi okuryazarlig: ile ilgili konularda
yonlendirici rolleri bulunan 6gretmenlere yonelik etkinliklerin 6grenciler i¢in diizenlenenlere
gore daha az oldugunu ortaya koymustur.

Okullarda 6grencilerin bilgi okuryazarlig1 becerileri kazanmalarinda en 6nemli etkiye
sahip olan okul kiitiiphanecilerinin bu konuda farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu ve bu
amagla bilgi okuryazarligi konusundaki konferanslara katildiklar1 goriilmektedir. Bu durum okul
kiitliphanecilerinin okullarinda gerceklestirdikleri 6rnek uygulamalara ragmen bilgi okuryazarlig
konusunda bir egitime ihtiya¢ duyduklarin1 géstermektedir.

Okul kiitliphanecilerinin bilgi okuryazarligi algilart ile ilgili bulgulara bakildiginda
ise 21. yiizy1l becerileri olarak gosterilen elestirel diisiinme, yasam boyu 6grenme, 6grenmeyi
O0grenme, bilgi erisim gibi kavramlarin okul kiitiiphanecilerine bilgi okuryazarligini ifade ettigi
goriilmektedir. Okullardaki yonetimin ve dgretmenlerin kiitiiphanecilerin bilgi okuryazarligina
yonelik etkinliklerine verdikleri destege yonelik degerlendirmelere bakildiginda okullardaki
yonetimin dgretmenlere oranla nispeten daha olumlu oldugu gériilmektedir. Ogretmenlerin
verdigi destek ise yonetime gore daha disiiktir. Bu durumun 6gretmenlerin konuyla ilgili
farkindaliklarmin diisiik oldugunu destekleyen bir sonu¢ olarak degerlendirilebilir. Bilgi
okuryazarlig1 becerilerinin gelistirilmesinde karsilasilan temel sorun egitim programi eksikligidir.
Egitim programi eksikliginden kaynakli olarak bu becerilerin gelistirilmesine yonelik etkinlikler
icin de zaman ayirma gibi konularda eksiklikler arastirmadaki devlet okullarinda daha fazla
olarak goriilmektedir. Baz1 durumlarda da konuyla ilgili kisilerin yetersizliginden kaynaklanan
sorunlarin olustugu calismamizda ortaya ¢ikan bir sonugtur.

Okul kiitliphanelerinde 6grencilere saglanan teknoloji olanaklarina yonelik sonuglarda
ise Internet olanaginin okul kiitliphanelerinin biiyiik cogunlugunda saglandig1 ve yine biiyiik
bir ¢cogunlugunda bir otomasyon sisteminin bulundugu goriilmektedir. Ancak bu sistemlerin
ogrenciler tarafindan kullanilmasina izin veren bir yapmin az olmasi dikkat ¢ekici bir sonug
olarak goriilmektedir. Bu tiir sistemlere 6grencilerin erisiminin saglanmasi, 6grencilerin sonraki
egitim donemlerinde bilgi ihtiyaclarmi gidermelerinde karsilasacaklari ortamlari daha etkin
kullanmalar1 ag¢isindan énemlidir. Okullarda bilgi okuryazarligina yonelik sonuclar ¢ergevesinde
benzer bir ¢alismanin daha genis kapsamda Milli Egitim Bakanlig1 blinyesinde biitiin okullardaki
mevcut durumun ve yetersizliklerin belirlenmesi ve konuyla ilgili egitim programi gelistirmeye
yonelik ¢aligmalarin yapilmasi yeni bir ¢alisma onerisi olarak degerlendirilebilir.
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Summary

School libraries, as a significant and vital component of schools, increase awareness levels of
students and teachers about information literacy via their activities. Thus, the purpose of this
study is to determine which activities are carried out by school libraries with the aim of providing
basic information literacy competencies for students and teachers. In this framework, this study
also aims to analyze perceptions of information literacy, which have a vital role for information
literacy education and related activities. Data were gathered according to the determined purpose
of the study via a web-based checklist that was developed in the light of related research. The
findings of the study show that there are some differences between schools in terms of information
literacy activities. The findings also reflect the fact that there is not a standardized information
literacy course in the schools. Furthermore, it is noted that there is not an information literacy
course or activity in the state schools’ curriculums except through individual efforts.

According to the school librarians, 50% of school managers support school librarians for
information literacy activities at higher levels. However, in terms of information literacy
activities, support from teachers is at lower levels than from school managers. On the other hand,
school librarians state that they have participated in at least one or two conferences or workshops
about information literacy, and more 70% of them state that they have participated in at least
three conference or workshops; a further one-third of them have participated in more than five
events. In addition, 80% of school librarians have marked their information literacy levels as
high and very high. They define information literacy as “access to information,” “ability to meet
information needs at all times in life,” “lifelong learning,” and “the most efficient usage of skills
such as critical thinking, problem solving, communication, technology usage.” The study also
found that 45% of school librarians have a strong need for information literacy education. As
technological infrastructure that is provided by schools, the findings show that most of school
libraries (89%) have a library automation system, but only 12.5% of them provide student access
to this system. The results also show that information literacy courses are mostly (almost 80% of
analyzed schools) provided by school libraries.

Schools and school libraries, as institutions with a vital role for learning activities, have
a significant effect on improving information literacy competencies. In this respect, the
investigation of factors that have pivotal roles for improving information literacy competencies
is also important in terms of increasing awareness and effectiveness levels of students about
information literacy. On this point, this study reveals the information literacy approaches and
perceptions of 18 schools in Turkey. It would not be wrong to say that the lack of standardized
information literacy courses in schools has important effects with regard to different approaches
to information literacy education. According to the qualitative and quantitative data gathered
in this study, the lack of curriculum for information literacy at state schools has led to lower
awareness and lack of information literacy approaches in the analyzed schools.

In this study, the current situation of information literacy activities at schools and the
perceptions of information literacy by school librarians are explained for the case of 18 schools
in Turkey. The study also emphasizes that schools, school libraries, and teachers have a vital
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role in the improvement of information literacy competencies. In this respect the following
recommendations and suggestions for further research can be made about information literacy
perceptions at schools and school libraries:

Library systems, especially OPACs, should be used by students remotely. In order to
provide this facility for students, technological infrastructures should be upgraded and
training hours to encourage students in finding information in the library should be
arranged by school libraries.

Activities, trainings, and studies should be conducted at more frequent intervals in
collaboration with school libraries to increase the awareness of teachers concerning
information literacy.

Information literacy trainings should be organized according to the needs of school
librarians.

Legal regulations should be carried out by the Ministry of Education, professional
associations and related departments of universities with regard to standardized information
literacy courses at schools; furthermore, studies for improving an information literacy
curriculum should be performed and should include school libraries and school librarians.
As further research, a similar and broader study is recommended for state schools under
the control of the Ministry of Education, and this research should reflect the opportunities
and weaknesses of state schools by providing information about their current situation.



