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Yeni Nesil Kutiphane Kataloglari: OPAC 2.0

Nevzat Ozel
Tolga Cakmak™

Oz: Web 2.0 teknolojilerinin hemen her alanda yeni uygulamalar: ortaya gikarmasz,
kutliphane kullanzczlarinin da kitliphane ara¢ ve hizmetlerine yonelik beklentilerini
degistirmigs ve artirmustir. Bilgi kaynaklar: ve kullan:cilar arasinda képrii gorevi goren
kituphane kataloglar: da bu dogrultuda gelisim gostermektedir. OPAC 2.0 olarak
adland:rzlan yeni nesil kutuphane kataloglarmn:n kullan:c:lara bibliyografik kay:tlar
Uzerinde oylama yapma, gorls belirtme/okuma, etiketleme vb. gibi bircok olanak
sundugu gorilmektedir. Kullan:cilarin katl:m, paylagim ve etkilesim esasina dayanan
bu islevsel kataloglar kitiiphane hizmetlerine art: deger katmaktad:r. Bu ¢alismada,
OPAC 2.0%in temel dzelliklerinden ve uygulamalar:ndan bahsedilmektedir.

Anahtar Sozciikler: Kiitliphane kataloglarz, OPAC, library 2.0.

Giris

Web 2.0 teknolojileri paylasim ve katilhimi 6n planda tutan kullanici merkezli bir yap:
sunmaktadir. Bu yap1 glinimuzde farkli disiplinlere yonelik olarak tasarlanan ¢ogu web
uygulamalarinda da 6nemli bir etki yaratmaktadir. Yeni kosullarda kittphaneler,
hizmetlerine ve uygulamalarina yeniden sekil vermekte ve “Library 2.0” olarak
adlandirilan bir kitlphane ortami olusturmaktadir. Web 2.0 teknolojilerinin kiitiphane
kaynaklar: ve hizmetlerine yonelik olarak kullanilmas: seklinde de nitelendirilebilecek
olan Library 2.0, web ortaminda kutiphane kaynaklarinin daha kolay bigimde
kesfedilebilmesi, ilgili yeni hizmetlerin sunulmasi, kullanicilarla daha etkili bir iletisim
ve etkilesimin saglanmasina yardimci olmaktadir. Bilgi kaynaklarina erisim saglamaya

yardimci olan OPAC’larin (Online Public Access Catalog) da bu kapsamda yeniden
yapilandirildigi gorilmektedir.

Cevrimici kutliphane kataloglari olarak bilinen OPAC’lar, kullanicilarin  bilgi
merkezlerindeki bilgi kaynaklarina erisebilmeleri icin en énemli araglardan biridir. Bu
araclar sayesinde bilgi kaynaklarinin bibliyografik bilgilerine ¢evrimigi olarak, zaman ve
mekan sinirlamasi olmadan erismek mimkainddr.

Web 2.0 06zelliklerinin cevrimici kutliphane kataloglarinda uygulanmasi olarak
tanimlanan OPAC 2.0, “gelecek nesil” ya da “21. yuzyil” kataloglar1 olarak da ifade
edilmekte; “ayarlanabilen ilgililik siralamasi”, “konu etiket haritalari/bulutlart sunma”,
“arama sonuglarinin genigletilmesi ve filtrelendirilmesi icin kiimeleme/goriintileme”,

“0ding verme verileri”, “diger kataloglar ve veri tabanlar gibi farkl kaynaklardan gelen
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verileri indeksleme”, “yetkeli konu basliklariyla ek arama tavsiyelerinde bulunma”,
“kullanic1 gorlsu/etiketleri ve katalogu kullanarak dogru hecelenigleri verme” gibi
bircok dzelligi bunyesinde bulundurmaktadir.

OPAC 2.0, bahsedilen 6zellikleriyle kullanict katilimin: dngérmesi, onlardan elde edilen
ek metadata bilgilerini Gretmesi, bilgi kaynaklarin: kesfetmeyi daha kolay hale getirmesi
ve kullanim kolayhklari sunmasi nedeniyle ¢evrimigi kiitliphane kataloglarinin degerini
ve islevlerini artirmaktacdir. Bu c¢alismada, OPAC 2.0’in Ozellikleri ve yapisindan
bahsedilmekte, bazi uygulama érnekleri sunulmaktadir.

Kutiphane Kataloglarimn Gelisimi ve OPAC 2.0

Kituphane kataloglari, kullamcilarin kitliphane dermelerine kolayhkla erismesine
yardimci olan araclardir. Bu araglar, teknolojik gelismeler dogrultusunda sirekli olarak
yenilenmekte ve farkli erisim dgelerini biinyelerinde bulundurarak daha islevsel hale
getirilmektedir. Konuyla ilgili olarak yapilan bircok galismada kiitiiphane kataloglarinin
islevleri ve amaclar tanimlanmistir. Ozellikle 1876’°da Charles Ammi Cutter tarafindan
belirlenen islev ve amaglar bircok kitiphane katalogunun sahip olmas: gereken islevleri
Ozetlemesi bakimindan kitiuphanelere yardimei olmustur. Bu islevler;

o Belli bir materyalin (kitiiphanede) bulundugunu belirtmek,

o Belli bir yazarin (kitiphanedeki) eserlerini belirlemek,

e Bir eserin (kutuphanede) hangi basimlarinin oldugunu géstermek,

o Belli bir konuda (kittiphanede) hangi materyallerin bulundugunu gdstermek olarak
siralanmistir (Taylor, 2003).

Cutter’in belirttigi islevler cercevesinde kitlphane kataloglarina yonelik ¢alismalar
yuruttlmis; zamanla degisen kullanici beklentileri ve teknolojik olanaklar kittuphane
kataloglarinin ¢ehresini degistirmistir.

Kitliphane kataloglarinin ilk evrelerine baktigimizda kitap seklindeki kataloglarla
kullanicilara hizmet verildigi dikkati cekmektedir. Bu tiir kataloglara yeni bibliyografik
kayitlarin eklenmesinin zor olmasi ve bu nedenle bu kataloglarin kullanigsiz olmasi; bu
kataloglarin ayn: anda birden fazla kullanici tarafindan kullanillamamas: ve
kituphanelere mali yukler getirmesi bu tir kataloglarin 6nemini yitirmesine,
kullaniminin azalmasina ve kart kataloglarin tercih edilmesine neden olmustur.

Kitap kataloglarin ardindan kullanilan kart kataloglar ise ilk baglarda kitap kataloglarin
tagidign dezavantajlari bir 6lglide ortadan kaldirmustir. Belirli boyutlardaki kartlarla
olusturulan bu tir kataloglar, hem yeni bibliyografik kayitlarin eklenmesi agisindan
oldukgca ekonomik bir yapi sunmus; hem de birden ¢ok kullanicinin kiitiiphane
kataloglarindan faydalanmasini saglamigtir. Ancak bilgisayarlarin  kullaniimasiyla
birlikte kart kataloglar islevselliklerini kaybetmis, yerlerini bilgisayar ortaminda
olusturulan kataloglara birakmislardir (Husain ve Alam Ansari, 2006). Kataloglarin
bilgisayar ortaminda olusturulmasiyla birlikte OPAC (Online Public Access Catalog)
olarak nitelendirilen ¢evrimigi kataloglar yogunlukla kullanilmaya baslanmistir. 1960°h
yillarin baslarinda OPAC’larin gelistirilmesi tzerinde calismalar yapilmis ve ilk olarak
cevrimici kataloglar 1975’te Ohio Devlet Universitesinde ve 1978’de Dallas Halk
Ktiphanesinde kullanilmigtir (Borgman, 1996).
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Kart katalog sisteminden sonra kitliphane ve kitiuphane kataloglarina yeni bir boyut
kazandiran OPAC’lar, MARC (MAchine Readable Cataloging) kullanarak katalog
kayitlarina standart bir dil ile bilgisayar Uzerinden erisim olanag: saglamistir. Bilgisayar
teknolojilerinin kullaniminda birinci nesil olarak adlandirilan bu kataloglarda, kuttiphane
dermesindeki bilgi kaynaklar: icin daha fazla erisim noktas: (ISBN, ISSN, yer numarasi
gibi) olusturulmus, Boole islecleri ve anahtar sdzcuklerin kullanilmasina izin veren bir
yaklagim benimsenmistir (Husain ve Alam Ansari, 2006). 1990’ yillarda ortaya ¢ikan
ikinci nesil web tabanli kataloglar ise, grafik ara yizler ve hiperlinklerin kullanildig,
arama, erisme ve kesfetme seceneklerinin daha fazla yer aldig: islevsel bir yapiya sahip
olmustur (Wilson, 2007, s. 406). Genel olarak incelendiginde, birinci ve ikinci nesil
kituphane kataloglari arasinda teknolojik 6zellikler acisindan farkliliklar olsa da sunulan
bilgi olarak bilgisayarlarin kullanilmadan onceki durumda oldugu gibi sadece bilgi
kaynaklarina yonelik kataloglama ve siniflama islemleri sonucunda olusturulan
bibliyografik tanimlamalara yer verildigi gorulmektedir. Bu cergevede Kkataloglar
kullanici 6zelliklerini belirleyen ve geribildirimleri toplayan, gerektiginde kullanicilar:
WorldCat, Google, Amazon gibi kaynaklara yonlendiren bir diizene sahip degillerdir.
Gundmiz kullanicilarinin 6zellikleri ve bilgi arama davraniglari g6z 6ntine ahindiginda
bu durumun, kullamcilarin bilgi kaynaklarina erisirken kitiuphane kataloglari yerine
farkli kaynaklara (arama motorlari, veri tabanlari, sosyal kataloglama siteleri vb.)
yonelmelerine neden oldugu soylenebilir. Konuyla ilgili olarak yapilan ¢alismalar da
ikinci nesil olarak adlandirilan kitiiphane kataloglarinin bilgiye erisimde yetersiz
oldugunu ortaya koymaktadir (OCLC, 2005; 2009).

Yeni nesil OPAC’lar ise daha 6nceki yaklasimlardan farkli olarak kullanici etkilesimini
etkin bir boyutta sunan Web 2.0 teknolojilerini iceren bir yapidadir. Web 2.0
Ozelliklerini tastyan bu OPAC’lar kavramsal olarak “OPAC 2.0” seklinde amlmakta,
kitlphane kataloglarina yeni islevler kazandirmaktadir. OPAC 2.0 literatirde,
kullanicilarin goris, paylasim ve katilimlarindan yararlanarak kitiiphane kataloglarinin
zenginlestirilmesi ve niteliginin artirilmasinm saglayan yeni nesil kitiphane kataloglar:
olarak tanimlanmaktadir (Vallez ve Marcos, 2009).

OPAC 2.0, islevsel ve kullanici merkezli 6zellikleri blinyesinde bulundurmaktadir. Bu
ozellikler su sekilde siralanabilir (Wilson, 2007, s. 406-407):

¢ Ayarlanabilen ilgililik siralamast,

o Konu etiket haritalari/bulutlari sunma,

o Arama sonuglarinin genisletilmesi ve filtrelenmesi igin kiimeleme/gorintileme,

e Odiing verme verileri sunma,

e Diger kataloglar ve wveri tabanlari gibi farkli kaynaklardan gelen verileri
indeksleme,

o Yetkeli konu bashklariyla ek arama tavsiyelerinde bulunma,

o Kullanici gorusu/etiketleri olusturma,

e Dogru hecelenisleri verme,

o Kendi kisisel kutliphane katalogunu olusturma/paylasma.

Genel olarak incelendiginde gorls belirtme, oylama, etiketleme, kitap 6nerme, ddiing
verme verileri, OPAC dis1 diger kaynaklara yonlendirme, e-posta/RSS beslemeleri, faset
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arama ve heceleme algoritmalar kitiphane kataloglarinda yer alan yeni 6zellikler
arasinda yer almaktadir. Bahsedilen tum Ozellikler detayli olarak incelendiginde
asagidaki 6zellikler 6n plana ¢ikmaktadir (Kumar, 2008, s. 375-378; Chalon, Di Pretoro
ve Kohn, 2008).

e Gorus belirtme (comment applications): Kullamcilara bir kitap kayd: Gzerinde
kitap hakkinda goris ve yorumlarini ekleme olanagi sunar.

e Oylama (rating): Katalog arama sonucu erisilen kitap kayitlarinin ilgililigine 1-5
arasi yildizlar isaretleyerek karar verme olanagi sunar.

o Etiketleme (tagging): Bilgi kaynaklarina erisim igin bir kitabin kayd: Uzerinde
kullanicilarin kendi ilgi alanlarina yonelik etiketler ve serbest anahtar sdzcukler
olusturabilme olanag: sunar.

o Kitap Onerileri: Bir kitap kayd: zerinde o kitab1 daha énce okumus veya 6ding
almus kisilerin diger kullanicilarla deneyimini paylagmasina olanak sunar.

e Odiing verme verileri: Katalogda yer alan bir kitabin kag Kisi tarafindan 6diing
alindig1 veya kullanildigi bilgisinin verilmesini saglar.

e Diger kaynaklara yonlendirme: Bir Kitap kayd: tzerinde o kitapla ilgili diger web
sitelerine, veri tabanlarina, vb. yénlendirme olanag: sunar.

e E-posta/RSS beslemeleri: Katalogda yapilan bir arama isleminin kayit altina
alinarak arama yapilan konuda yeni bir yayinin eklenmesi durumunda kullanicilara
bilgi verilmesini saglar.

e Faset yapilar: Arama yapilan anahtar sozcUtklerin genis, yakin ve dar anlamlarin
yapisal bicimde vererek kullanicilarin diger kaynaklara da erisebilmesini saglar.

e Heceleme algoritmalari: Arama islemlerinde kullanicilara “Bunu mu demek
istediniz?” seklinde kelime Onerilerinin sunulmasin: saglar.

OPAC 2.0, ttim bu 0Ozellikleri sayesinde erisimi ve karar vermeyi kolaylastiran daha
islevsel kuttiphane kataloglarini kullanicilara sunmaktadir.

Gunlmizde bircok kitiiphane katalogunda artik OPAC 2.0 o&zelliklerini gdrmek
mimkin hale gelmistir. Son donemlerde ortaya c¢ikan kitliphane otomasyon
yazihimlarinda da Web 2.0 teknolojilerinin kullanilmas: ve bu yazilhimlarin kitiphane
kataloglarina uyarlanmasi OPAC 2.0 teknolojisinin kullaniminin yayginlik kazanmasini
saglamistir.

OPAC 2.0 ozelliklerinin yapilandirildig: kiitliphane kataloglarina bakildiginda teknik alt
yapi olarak bu bilgi erisim araglarinin dort sekilde gelistirildigi gortlmektedir. Bunlar;

e Kitliphanenin bulundugu kurumun ihtiyaclari dogrultusunda drettikleri yazilim
projeleri ile OPAC 2.0 dzelliklerinin kitliphane kataloglarina kazandirilmast,

e Gelistirilen acik kaynak kodlu yazilimlarin mevcut kitiiphane otomasyon
sistemlerine uyarlanmas: (Vufind, Blacklight, KOHA, SOPAC, OPALS, Evergreen
ve Scriblio-WPopac gibi),

e Sosyal kataloglama sitelerinin kitliphaneler igin gelistirdikleri uygulamalarin
kullaniimasi (LibraryThing gibi),

e OPAC 2.0 ozelliklerine sahip otomasyon sistemlerinin satin alinmasidir (Endeca,
Primo, Encore, AquaBrowser, OCLC WorldCat Local, Prism, LibraryThing for
Libraries ve Polaris gibi).
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Yukanda siralanan yaklasimlarla gelistirilen OPAC’lar, bu yapilariyla ¢evrimigci sosyal
ag oOzelliklerini de kazanarak kullanici ile etkilesimin cok daha farkli noktalara
tasinmasint saglamaktadir. Boylece OPAC’lar kullanicilar igin sadece bilgi kaynaginin
yerini, varligint 6grenme degil, bilgi kaynaginin icerigi hakkinda fikir edinme ve hatta
Google Books gibi uygulamalarin da eklenmesiyle izin verilen icerige erisim saglama
olanaklarint tasimaktadir. Bu baglamda OPAC 2.0 o6zelliklerine sahip kitiphane
kataloglari; kataloglamada temel olarak kabul edilen ve Charles Ammi Cutter tarafindan
ifade edilen, bir materyalin kitiphanede bulundugunu belirtmek, bir yazarin
kitlphanedeki eserlerini belirlemek, kutuphanede bir eserin hangi basimlarinin
oldugunu gostermek gibi kitiiphane katalogu islevlerine ek olarak ¢ok daha farkli
yapilari, daha islevsel oOzellikleri ve ayrica FRBR (Functional Requirements for
Bibliographic Records) yaklasimini da iceren bir isleyisi blinyesinde bulundurmaktadir.

OPAC 2.0 olarak nitelendirilen kuttiphane katalogu tirleri yurt diginda Darien Library
gibi sehir ve bolge kutuphaneleri ile halk kitlphanelerinde, PennTags ve MTagger gibi
projelerle Universite ve okul kutuphanelerinde karsimiza c¢ikarken, North Carolina
Devlet Universitesi Kitiiphaneleri gibi bazi kiitiiphanelerin yazilimlar kullanarak
(Endeca, LibraryThing for Libraries) kataloglarini gelistirdikleri ve bilgi hizmetlerini bu
araclarla verdikleri dikkati cekmektedir.

Sonug

Son olarak yeni nesil kitiphane kataloglari olarak adlandirilan OPAC 2.0’in,
kullanicilara sadece arama yapma ve bibliyografik bilgi verme 6zelliklerinden ¢ok daha
fazlasini sundugu sdylenebilir. Etkilesim, katihm ve paylasimi 6n planda tutan OPAC
2.0, kullanicilarla da igbirligi yaparak kataloglarin etkisini ve kullanimini artirmaktadir.
OPAC 2.0 ayrica blinyesinde bulundurdugu goris belirtme, oylama, etiketleme, kitap
Onerme, 06ding verme verileri sunma, e-posta/RSS besleme, diger kaynaklara
yonlendirme, faset yapilar ve heceleme algoritmalari sunma gibi yeni 6zellikleriyle
kullanict merkezli bir yapryr kituphane kataloglarina kazandirmaktadir. Gelistirilen bu
yeni yapi, bilgi kaynaklarina daha etkin ve kolay bir bigimde erisebilmeye olanak
saglamaktadir. Bu baglamda kitliphanelerin var olan kitiiphane kataloglarini kullanici
beklentilerini de dikkate alarak gozden gecirmeleri ve teknik olarak uygulama
seceneklerinden  birini  benimseyerek kataloglarina OPAC 2.0  &zelliklerini
kazandirmalar1 dnerilebilir.
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