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Zenginlestirilmis Kiitiiphanelerdeki Mevcut Durum ve Uygulamalarin
Analizi: Ankara’mmn Cankaya Ilcesindeki 12 Okulda Gergeklestirilen
Arastirmanin Sonuclari

Analysis of Existing Conditions and Practices in Enriched Libraries: Results of a
Research Conducted in 12 Schools in Cankaya District of Ankara

Tolga Cakmak™ ve Sahika Eroglu™

Oz

Okul kiitiiphaneleri, ogrencilerin, ebeveynlerin, ogretmenlerin, idarecilerin ve diger okul
personelinin bilgi ihtiya¢larin karsilayacak hizmetler sunan kiitiphanelerdir. Bu kitlphaneler
temel islev olarak mifredat programini desteklemektedir. Bireylerin yasamlarinda 6grenmenin
gercgeklestigi donemlerde yer alan bu kiitiiphaneler giincel teknoloji ve olanaklarin sunuldugu,
hedef kitlesinin beklentilerine ve karakteristiklerine uygun hizmetlerin ve ortamlarin saglandigi
yerler olarak da deger tasimaktadir. Tiirkiye'de Milll Egitim Bakanlig: tarafindan koordine
edilen z-kitiphane projesiyle okullardaki kitiphanelerin  sosyal ogrenme ortamina
doniistiiriilmesi hedeflenmistir. Bu baglamda okul kiitiiphanelerinin teknolojik ve modern
araglarla donatildig1 goriilmektedir. Bu ¢calismada Ankara’nin Cankaya ilcesindeki okullarda
bulunan  z-kituphanelerin  mevcut  durumlarmin  ve  kullamimlarinin  betimlenmesi
amaglanmustir. Belirlenen amag ¢er¢evesinde Cankaya’da bulunan 12 okuldaki z-kuttiphaneler
analiz edilmistir. Bir durum ¢alismasinin gerceklestirildigi bu arastirma kapsaminda veriler,
okul madurleri, midir yardimcilar: ve kiitiiphaneden sorumlu égretmenlerle yapilan yari
yvapulandirilmig goriismeler ve gozlemlerle toplanmistir. Calisma sonuglarinda analiz edilen 12
okulda z-kiitiiphanelerin mekansal alan olarak standartlara uygun olmasina karsin bu durumda
ogrenci sayilarina gére degiskenlik gosterebildigi, kiitiiphanelerin kurulus amaclarina uygun
kullaniminda projelerin, uluslararasi programlara uyumluluk siirecinin, yonetici ve 6gretmen
farkindaligimin  etkili  oldugu anlasiimistir. Diger yandan okullarda bu kitiphanelerin
stirdiiriilebilirligine yonelik sorunlarin yasandig tespit edilmistir. Calismanin son boliimiinde
ise z-kUtiiphanelerin siirdiiriilebilirligi  ve gelecek ¢alismalara yonelik Onerilerde
bulunulmustur.
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Abstract

School libraries are libraries that provide services to meet the information needs of students,
parents, teachers, administrators and other school staff. As the main function, these libraries
support the curriculum. These libraries, which take place in the periods of learning in
individuals' lives, are also places where current technology and facilities are provided and
services and environments are provided in accordance with the expectations and
characteristics of the target audience. The school libraries in Turkey are planned to be
transformed into social learning places within the scope of the enriched libraries project (z-
kuttphane) coordinated by the Ministry of Education. In this regard, it is seen that the school
libraries are equipped with technological facilities and streamlined furnishings. In this study,
it is aimed to describe the current situation and usage of z-libraries in schools in Cankaya
district of Ankara. For this purpose, 12 z-libraries in schools at Cankaya, Ankara were
analyzed. In the context of this case study, which is one of the qualitative research methods,
data were collected through semi-structured interviews and observations with school
principals, assistant principals, and teachers in charge of the library. The study results reflect
that z-libraries are spatially compliant with the standards, however, this case may vary
depending on the number of students. It was understood that compliance with international
programs, teacher and principal awareness, and projects are the factors that provide efficient
and expected use of z-libraries. On the other hand, it has been detected that there are problems
regarding the sustainability of these libraries. In the last part of the study, recommendations
and future studies that can be conducted are addressed.

Keywords: School libraries; enriched libraries; z-libraries; library management; library use.

Giris

Okul kiitiiphaneleri 6grencilerin 6grenim hayatlari boyunca basariya ulagsma, anlama, egitime
ve ogretim faaliyetlerine destek verme agisindan katki saglayan kurumlardir. Okul kiitiiphanesi
ogrenmenin merkezinde yer alarak yenilik, merak ve problem ¢6zmeyi tesvik eden bir
mekandir. Egitim programinin kalbi olarak betimlenen okul kiitiiphanesi, 6grencilerin yetenekli
ve hevesli okuyucular olmalarina, etraflarindaki diinya hakkinda bilgi sahibi olmalarina ve
gelecek kosullarinda hayatta kalmaya yonelik imkanlar saglayan bir yap1 olarak algilanmistir
(Gaver, 1958, s.16). Okulun sosyal ve Kkiiltiirel roliiniin 6nemli bir bileseni olan okul
kiitiiphanesi her tiirlii okuma, kiiltiirel etkinlik, bilgiye erigim, bilgi yaratma, derin diisiinme ve
canl tartismalar i¢cin merkezi bir nokta olabilmektedir. Gelisen teknolojik imkéanlar birgok
alanda beraberinde firsatlar sunmaktadir. Yasanan teknolojik doniistimler okul
kiitliphanelerinin de ge¢misten farkli olmalari gerekliligini ortaya g¢ikarmistir. Giiniimiiz
diinyasinda artik sadece “var olmalar1” yetmeyen okul kiitiiphanelerinin geleneksel ve ¢agdas
sistemlerin harmanlanmasi ile olusan yapilarla 6grencileri kendilerine cekmesi gerekmektedir.
Bu anlamda ortaya ¢ikan yeni yaklasimlarda okul kituphaneleri, geleneksel hizmetlerinin yani
sira Ogrencilerin egitimlerine teknolojik imkanlar ile katki saglayabilen ve mekéansal
tasarimlariyla da 6grencilerin farkli ihtiyaglarini karsilayabilen mekanlar haline doniismektedir.

Okul kdtuphanelerini dijital doniisiim gereksinimleri ¢ergevesinde zenginlestirme
programlarinin iilkelerin egitim stratejilerine yerlestirildigi goriilmektedir. Literattirde okul
kituphanelerinde teknoloji kullanimina yonelik uygulamalarin ele alindigi ¢aligmalar yer
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almaktadir (DeMarco, 2014; IFLA, 2015; Kuno, 2011). Benzer sekilde Tiirkiye’de de okul
kiitiiphanelerine yonelik ¢aligmalar yapilmakta; bu kapsamda MillT Egitim Bakanlig1 tarafindan
gerceklestirilen proje ve uygulamalar one c¢ikmaktadir. Tirkiye’deki okul kiitiiphanelerine
yOnelik proje ve uygulamalardan biri de z-kiitiiphane projesidir. 2014 yilindan bu yana Milli
Egitim Bakanlig1 tarafindan yonetilen proje kapsaminda okullardaki kiitiiphanelerin islevlerinin
cagin gereklerine uygun sekilde gelistirilmesi hedeflenmektedir. Mili Egitim Bakanliginin
(MEB) zenginlestirilmis kiitiiphaneler (z-kiitliphane) icin olusturdugu web sayfasinda z-
kiitiiphane, “estetik ve ergonomik tasarimiyla 6grencilerin okullarda bilgiyi sevme, 6grenme ve
dinlenme etkinliklerine imkan veren sosyal etkinlik alanidir” seklinde tanimlanmaktadir (Milli
Egitim Bakanligi, 2016). Bu tanimdan yola ¢ikarak z-kuttphanelerin temel hedefinin okul
kiitliphanelerini sosyal 6grenme alanlarina doniistiirmek oldugu soylenebilir. MillT Egitim
Bakanligimin “Okullar Hayat Olsun” projesi kapsaminda z-kiitiiphane ¢aligmalarina baslamis
olmasi da bu hedefe dair varsayimi desteklemektedir.

Bu c¢alismada literatiir c¢ergevesinde, teknolojik gelismeler bakimindan okul
kiitiiphanelerinde meydana gelen degisimlerin betimlenmesi, konunun Tiirkiye baglaminda bir
yansimasi olan z-kutlphanelerin mevcut durumunun ve yonetiminin Ankara ili Cankaya ilgesi
kapsaminda incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda calismada ilk olarak okul
kittphanelerine yonelik literatir degerlendirilmektedir. Uluslararasi literatiir Web of Science
veri tabaninda yer alan yayinlardaki anahtar kelime birlikteligine yonelik ag analizi ile
degerlendirilmistir. Sonrasinda Tiirkiye’de okul Kkiitliphanelerine yonelik ¢aligmalar ele
alinmistir. Daha sonra ¢aligma metodolojisi sunulmus ve ardindan gergeklestirilen arastirma
kapsaminda Ankara ili Cankaya ilgesinde yer alan 12 z-kitiphaneye yonelik bulgu ve
degerlendirmelere yer verilmistir. Calismanin son boliimiinde ise bulgulardan hareketle sonug
ve Oneriler sunulmustur.

Okul Kiitiiphaneleri: Literatiir Degerlendirmesi

Calismada okul kiitiiphanelerine yonelik calismalari degerlendirmek i¢in Web of Science
(Wo0S) veri tabaninda yer alan okul kiitiiphaneleri ile ilgili ¢aligmalar ve konular belirlenmeye
calisilmistir. Bu dogrultuda bashiginda ve konu boliimiinde “okul kiitiiphanesi” ya da “okul
kiitliphaneleri” gegen biitiin yaymn kunyelerine 10 Ekim 2019 tarihinde yapilan arama ile
erisilmistir. Arama sonucunda 1364 yayin kiinyesine erisim saglanmistir. Bu kiinyelerden ilk
olarak Kiitiiphanecilik ve Bilgi Bilim alaniyla ilgili olan ¢aligmalar filtrelenmis ve bu islem
sonucunda 969 yayin kiinyesi belirlenmistir. Bu kiinyeler sekme ile ayrilmig UTF § uyumlu
metin dosyasi olarak indirilmis ve anahtar kelimelere iliskin siitunlar incelenerek ek almis ve
ayn1 anlamdaki kelimeler standart bir hale getirilmistir. Bu islemin ardindan materyal tiirii
olarak makale, kitap boliimii ve bildiri tiirtindeki yayinlardan anahtar kelimeler boliimii bulunan
kaynaklar arastirmaya dahil edilmistir. Son islem olarak da elde edilen kiinyelerden tip okulu
(medical school), isletme okulu (business school) ve hukuk okulu (Ilaw school) gibi kapsamla
ilgili olmayan caligmalar veri setinden ¢ikarilmistir.

Literatiir degerlendirmesi kapsaminda WoS veri tabaninda okul kiitiiphaneleriyle ilgili
caligmalarin konu dagilimin belirleyebilmek i¢in yayinlarin yazarlar tarafindan belirlenmis olan
anahtar kelimeleri tizerinde birliktelik analizleri yapilmistir. Bu kapsamda 6ncelikle 969 yayindan
360’1nda anahtar kelime oldugu belirlenmistir. Ardindan bu 360 yayindan veri standardizasyonu
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ve diizenleme islemleri sonucunda elde edilen 192 yayidaki 785 anahtar kelimeden en az {i¢ kez
eslesmis olan kelimeler VosViewer yazilimiyla haritalanmigtir (Sekil 1).
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Sekil 1. Yaymlarin konu gruplarina gore dagilimi

Yazar anahtar kelimelerinin birlikteliklerine yonelik analiz sonuglarinda WoS veri
tabaninda okul kiitiiphaneleriyle ilgili yayinlar on iki kiimeye ayrilmistir. Bu kiimeler icerisinde
okul kittiphanelerinden sonra en fazla link uzunluguna sahip olan anahtar kelimeler; Universite
kuttphaneleri (17 eslesme, link uzunlugu: 40), bilgi okuryazariigi (23 eslesme, link uzunlugu:
37), halk kutiphaneleri (16 eslesme, link uzunlugu: 29), egitim (12 eslesme, link uzunlugu: 27)
ve kituphanelerdir (9 eslesme, link uzunlugu: 15).

Sekil 1’e gore ilk grupta (yesil renkli) okul kutliphanecileri, ortadgretim, buyume
cagindaki ¢cocuklar, sosyal medya, okuma ve yazma gibi kelimeler yer almaktadir. Bu kapsamda
okul kiitiiphanecilerinin egitimdeki rolleri ve belirli bir konudaki goriislerine yonelik
arastirmalar yapilmigtir (Dawkins ve Gavigan, 2017; Dow ve Lakin, 2012; Lo ve digerleri,
2019; Valenza ve Hobbs, 2016). Okul kiitiiphanelerinin ortadgretim ile olan boyutunda ise bilgi
okuryazarlig1 ile baglanti kuran ¢alismalar dikkati ¢ekmektedir (Baji, Bigdeli, Parsa ve
Haeusler, 2018; Foo ve digerleri, 2014). Ayrica okul kiitiiphanelerinin okumaya yonelik
motivasyon kazandirma islevleriyle ilgili caligmalar da literatiirde yer almaktadir (Fletcher,
Grimley, Greenwood ve Parkhill, 2012; Loh, 2016). Sosyal medya boyutunda ise ¢alismalarda
okul kuttphaneleri ile Wikipedia ve bloglarin okul kitiiphanelerinde kullanimi ve dijital
hizmetler ile okul kiitiiphanelerinin sosyal medya paylasimlari ele alinmistir (Brown ve Hill,
2009; Faba-Pérez ve Infante-Fernandez, 2019; Fitzgerald, 2009; Jones, Downs ve Jenkins,
2015; Pirola ve digerleri, 2015; Sudhier ve Priya, 2017).
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Okul kiitiphaneleri ile ilgili ¢alismalardaki ikinci grupta (kirmizi renkli) egitim,
degerlendirme, kullanici arastirmalar: ve internet kelimeleri bulunmaktadir. Bu gruptaki
internet ve ilgili anahtar kelimeler okullarin web sayfalarina yonelik analizlerin yapildigi
calismalarda kullanilmistir (Clyde, 2004; Wang, Shen, Chen ve Wedman, 2011). Kullanici
arastirmalar1 kapsaminda ise okul kituphanelerinde sunulan hizmetlere ve web analitigine
yonelik ¢alismalar yapilmistir (Debus-Lopez ve digerleri, 2017; Wang ve digerleri, 2011). Bu
grupta ayrica okul kiitliphanelerinin genel durumunu, bilgi okuryazarligi egitimlerini
degerlendiren, bilgi kaynaklarin1 ve degerlendirme araglarimi konu alan c¢alismalar da
bulunmaktadir (Farmer ve Safer, 2019; Gildersleeves, 2006; Martins ve Martins, 2012;
Onyebuchi ve Ngwuchukwu, 2013).

Okul kiitiiphaneleriyle baglantili konulardan biri bilgi okuryazarligidir. Bu baglamda
caligmalarda Ggrencilere  bilgi  okuryazarligi  becerilerinin =~ 6gretilmesi, iiniversite
kiitiiphanelerinin ortadgretim Ogrencilerine bilgi okuryazarligi becerilerini kazandirmadaki
rolleri, belirli bir bolgedeki okul Kkiitiiphanelerinin karsilastigi  zorluklar ve okul
kiitliphanelerinde bilgi okuryazarligi egitimine deginilmistir (Foo ve digerleri, 2014; Jorosi ve
Isaac, 2008; Paton-Ash ve Wilmot, 2015; Tedd, Ellis, Lonsdale ve Armstrong, 2006). Ugiincil
grupta (mavi renkliayrica is birligi, ogretmen kiitiiphaneciler ve Portekiz kelimeleri
bulunmaktadir. Is birligi boyutunda okul kiitiiphanelerinin tasariminda ve karar verme
stireclerinde okul kiitiiphanecileri, 6gretmen kiitiiphaneciler ve yoneticiler arasinda is birligi
yapilmasimi Oneren ve okul kiitliphanecilerinin genisleyen rollerini konu alan ¢aligmalar
bulunmaktadir (Hughes, Bland, Willis ve Burns, 2015; Lo ve Chiu, 2015). Bu kapsamda ayrica
okul kiitiphaneleri ile halk kiitiiphaneleri arasindaki kaynak paylasimi ele alinmistir (Baker,
Smith, Shea ve Wu, 2014). Bununla birlikte 6gretmen kiitiiphanecilerin sahip olmasi gereken
beceriler ve ogrencilere bilgi okuryazarligi becerilerinin kazandirilmasindaki rolleri de
arastirllmistir (Aisah, Abrizah, Aspura ve Dollah, 2018; Osadcbe, Babarinde, Ekere ve Dike,
2018; Ragle, 2011).

Bir diger konu grubunda ise koleksiyon gelistirme, standartlar, egitim ve kiitiphaneciler
anahtar kelimeleri yer almaktadir. Koleksiyon gelistirme kapsaminda bir 6nceki grupta yer alan
halk kiitiiphaneleriyle yapilabilecek is birligine yonelik calisma ile okul kiitiiphanelerindeki
belirli kaynaklarin igeriklerine yonelik arastirmalar 6ne ¢ikmaktadir (Brissett, 2011; Oltmann,
2015). Bir diger anahtar kelime olan standartlar ile ilgili de ¢aligmalarda okul kituphaneleri
icin gelistirilen standartlarin degerlendirildigi goriilmiistiir (Ahlfeld, 2019; Gerrity, 2018;
Rumberger, 2018; Udina, 2014).

Sekil 1°de sunulan konu gruplari arasinda bilgi hizmetleri, kiitiiphane egitimi, Birlesik
Krallik ve okullar: igeren bir grup da bulunmaktadir. Bu gruptaki ¢alismalar arasinda daha
onceki gruplardaki kelimelerden égretmen kiitiiphaneciler ile iligkili bir ¢alisma bulunmaktadir.
Bu calismada 6gretmen kiitiiphanecilerin bilgi hizmetlerindeki rolleri incelenmistir (Osadcbe
ve digerleri, 2018). Bunun yam sira bilgi hizmetleri ¢ergevesinde belirli bir bolgedeki okul
kiitiiphanelerinin durumunu ve karsilagtiklar1 sorunlari ele alan ¢alismalar da bulunmaktadir
(Tabassum, Batool, Ameen ve Hassan, 2019). Kiitiiphane egitimiyle ilgili olarak ise bilgi
okuryazarlig1 ile baglantili ¢alismalar1 degerlendiren yayinlar yer almaktadir (Johnson ve
digerleri, 2018; Reynolds, McClellan, Finley, Martinez ve Linares, 2016; Reynolds,
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Willenborg, McClellan, Linares ve Sterner, 2017). Ek olarak kiitiiphanelerde ogretim
teknolojileri baglaminda da okul kiitiiphanelerinin web sayfalar incelenmistir (Chu, 2013).

Bir diger grupta ise akademik kitliphaneler, halk kutliphaneleri ve 6zel kiitiphaneler
bulunmaktadir. Bu baglamda akademik kiitiiphanelerin okul kiitiiphaneleriyle olan is birlikleri
ve kiitiiphane egitimlerine yonelik ¢alismalara rastlanmaktadir (Groves, 2019; Reynolds ve
digerleri, 2017). Halk kuttuphaneleriyle ilgili olarak da okul kitiphanelerinin halk
kiitiiphanelerinden farklari ile maker (yaratici) hareketinin okullarda ve okul kituphanelerinde
uygulanmasina deginen ¢alismalar yapilmistir (Moorefield-Lang, 2014, 2019; Paiva ve Ferraz,
2018).

Sekil 1’deki bir baska konu grubunda ise Tiirkiye’deki z-kiitiiphane uygulamalarina
yonelik c¢alismalar bulunmaktadir. Bu kapsamda Tiirkiye’de okul kiitiiphaneciligindeki
gelismeler, z-kUttphane analizleri ve okul kiitiiphanelerinin islevlerine yonelik makale ve goriis
yazilar1 bulunmaktadir (Akman ve Akman, 2017; Aslan, 2017; Onal, 2005; Oztiirk ve Taga,
2018).

Son olarak Giiney Afrika’ya yonelik caligmalar Sekil 1°de ayr1 bir grup olarak
verilmistir. Bu konuda Giiney Afrika’daki uygulamalar, karsilagilan sorunlar ve bilgi
okuryazarligi ¢alismalarinin 6ne ¢iktigi anlasilmaktadir (Fombad ve Jiyane, 2015; Paton-Ash
ve Wilmot, 2015; Zinn, Stilwell ve Hoskins, 2016).

Tiirkiye’de Okul Kiitiiphaneleri

Tiirkiye’de okul kiitiiphaneleriyle ilgili ¢aligmalar genelde okul kiitiiphanelerinin gelisimi,
yasanan sorunlar, insan kaynaklar1 ve derme yonetimine yogunlasmaktadir. Bunun yani sira
Tiirkiye’de okul kiitiiphanelerinin kosullarinin iyilestirilmesine yonelik yasal diizenlemeler ve
yonetmelikler yayimlanmstir. Karsilagilan sorunlarla ilgili ¢6ziim onerilerinin gelistirilmesi
konusunda da lisansiistii diizeyde calismalarin yapildigt ve Milli Egitim Soralar1 gibi
etkinliklerin gercgeklestirildigi goriilmektedir. Caligmanin bu bdliimiinde Tiirkiye’de okul
kittphaneleri, uygulamalar ve kullanim analizleri, okul kiitiiphanelerinin organizasyonu ve z-
kituphanelere yonelik uygulamalar baglaminda ele alinmaktadir.

Okul Kiitiiphanelerindeki Uygulamalar ve Kullanim Analizleri

Literatiirde 6grencilerin okul kiitiiphanelerine yonelik yaklasim ve algilar1 Tirkiye nin farkl
illerinde yapilan arastirmalarla betimlenmeye ¢alisilmistir. Bu dogrultuda ilkokul, ortaokul ve
lise gibi farkli 6gretim kademelerindeki ogrencilerin kiitiiphane kullanimi ve okuma
aliskanliklar1 incelenmistir. Bu arastirmalara 6rnek olarak 2009 yilinda Erzurum’da ilkokul
ogrencilerinin okul kiitiiphanelerini ve sinif kitapliklarii kullanma diizeylerini analiz eden
caligma gosterilebilir. 58 okuldaki yonetici ve 6gretmen ile gergeklestirilen arastirmada okul
kiitiphanelerinde mesleki deneyime sahip insan kaynagi, biitce ve derme yonetimi gibi
siirdiiriilebilirlikle ilgili iyilestirmelere ihtiya¢ duyuldugu saptanmistir (Sahin, iscan ve Maden,
2009). Kocaeli’nin Izmit ilgesinde bir 6zel ve 10 devlet okulundaki 66 6gretmen ve farkli egitim
kademelerindeki 300 6grencinin kiitiiphane kullanimlarinin analiz edildigi bir diger calismada
okul kiitiiphanelerinin mesleki standartlarin ¢ok altinda oldugu anlasilmistir (Asic1 ve Ozarslan,
2002). Kastamonu’da gergeklestirilen baska bir arastirmada merkeze baghi 10 koy
ilkokulundaki 818 6grenci ve 54 6gretmenden toplanan veriler degerlendirilmistir. Sonuclara
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gore kituphaneler yalnizca kitap 6diing verme hizmetini yerine getirebilmekte ve bunun
disindaki hizmetleri sunmakta yetersiz kalmaktadir. Ayrica arastirmadaki kiitliphanelerde
uzman insan kaynagi eksikligi de bulunmaktadir (Akbulut Giines, 2013).

Literatiirde  ortaokul  Ogrencilerinin  okul kiitiiphanelerini  kullanimlar1  da
incelenmektedir. Bu kapsamda Mersin’in farkli ilgelerinde 6grenim géren 390 Ggrencinin
kittphane kullanimlarinin analiz edildigi bir arastirmaya gore okul kuttiphanelerinin kullanim
amaglarinda ilk siralarda geleneksel kiitiiphanecilik hizmetleri yer almaktadir. Diger yandan
kiitliphanede arkadasini beklemek, arkadaslarla vakit gecirmek, bilgisayar ve televizyon gibi
araclardan yararlanmak ve oyun oynamak gibi sosyal aktiviteler de 6grenciler tarafindan
kullannm amaci olarak belirtilmistir. Calismada vurgulanan bu noktalar 6grencilerin
kiitiiphaneleri sosyal bir ortam olarak diisiindiiklerini yansitmasi agisindan degerlidir (Sahbaz,
2012). Benzer bir arastirma, Ankara’nin Kegioren ilgesindeki iki okulda gergeklestirilmistir.
225 dgrenciye uygulanan anket sonuglar kiitiiphanelerde mekan ve profesyonel insan kaynagi
iyilestirmelerine ihtiya¢ duyuldugunu ve kiitiiphane kullaniminda 6gretmenlerin etkisinin
oldugunu gostermistir (Onal ve Alaca, 2015).

Liselerdeki kiitiiphaneler de arastirmalara konu olmaktadir. Bu ¢ercevede Izmir’in Buca
ilgesindeki 23 lisedeki okul kiitiiphanesi, okul yoneticileri ve kiitiiphane sorumlulari ile yapilan
goriismeler cerceevesinde incelenmistir. Arastirma sonuglart okul kiitiiphanelerinde derme,
fiziksel alan, insan kaynaklar1 ve aktiviteler acisindan iyilestirmelere ihtiya¢ duyuldugunu
ortaya koymustur (Polat ve Akkaya, 2015). Bir diger ¢alismada ise Ankara’daki 117 okul
kituphanesi analiz edilmistir. 2004-2005 O6gretim yilinda yapilan bu ¢alismada okul
kitiphanesi dermelerinin Milli Egitim Bakanligi tarafindan yiiriitilen 100 temel eser
projesindeki eserlerle giiclendirilmesi gerekliligi vurgulanmistir. Caligmada ayrica bilgi ve
belge yonetimi bolimii mezunu Kkiitiiphanecilerin istihdami, gerekli derme gelistirme
caligmalarinin yapilmasinda ve kullanici beklentilerinin karsilanmasinda 6nemli goriilmiistiir
(Onal, 2005). Ankara’nin Cankaya, Mamak ve Yenimahalle ilgelerinde 54 ilkdgretim okulunda
gorev yapan 141 6gretmenin 100 temel esere ve okul kiitiiphanelerine yonelik diisiincelerinin
arastirildigr bir diger ¢alismada, dgretmenlerin okul kiitiiphanelerinin bu uygulamada yeterli
islevi tasimadigini diistindiikleri ortaya ¢ikmistir (Arican ve Yilmaz, 2010).

[Ikdgretim okullarmdaki sinif égretmenlerinin egitim programi ve okul kiitiiphaneleri
ile iliskili goriisleri de analiz edilen konular arasindadir. Bu kapsamda gerceklestirilen bir
caligmada 2005-2006 6gretim yilinda Ankara’nin farkli il¢elerinde yer alan yedi okuldan 118
ogretmene anket uygulanmistir. Calisma sonuglarinda okul kiitiiphanelerinin uluslararasi
standartlar diizeyine getirilmeden ve okullarda kiitiiphanelerin kurulmadan O6gretim
programlarinin belirlenen hedeflere ulagsmasinin miimkiin olmayacagi belirtilmistir (Dengiz ve
Yilmaz, 2007).

Literatiirde iizerinde durulan bir diger kurumsal yap1 6zel okullardaki kuttphanelerdir.
Bu kapsamda Ankara, Istanbul ve izmir’deki &zel okul kiitiiphanelerinin mevcut kosullar:
degerlendirilmistir. 37 okulun incelendigi ¢alismaya gore 6zel okul kiitiphaneleri uzman insan
kaynagi istihdam etme, mekan olarak rahat ulagilabilir bir konumda bulunma, butge ve bir
politikaya sahip olma, kaynak sayis1 gibi avantajlara sahiptir. Buna karsin bu kiitiiphanelerde
cevrimici katalog, diger kuruluslarla is birligi, insan kaynaklarinin kurum i¢indeki statiisii ile
ilgili yetersizlikler bulunmaktadir (Cevizbasg, 2003). Diger yandan Ankara’daki liniversitelere
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bagli o6zel ilkogretim okullarinin kiitiiphanelerinde gergeklestirilen bir arastirma, bu
kittphanelerdeki dermelerin, ilgili politikalarin eksikligi nedeniyle nitelik ac¢isindan yetersiz
kaldigini ortaya koymustur (Tuna, 2005). Bir diger ¢alismada ise 15 kiitiiphaneciye uygulanan
anket sonuglar1 paylagilmigtir. Buna gore 6zel okullardaki kitliphanecilerin 6grencilerle etkili
bir sekilde iletisim kurduklarini diigiindlkleri ve 6grencilerin iletisim siirecine daha etkin
katilim gostermelerini bekledikleri belirtilmistir. Ayrica okul yoOnetimi, 6gretmenler ve
kiitiiphaneci iletisimindeki sorunlarin kiitiiphanecilerle 6grenci iletisimini de etkiledigine
deginilmistir (Kocak ve Cetintas, 2015).

Ozel okullardaki kiitiiphanelerin islevlerine yonelik bir diger calismada ise Saglik ve
Egitim Vakfi / Amerikan Bord Heyeti Okullarindaki 6gretmenler ve Ogrencilere anket
yapilmistir. Ogretmen ve dgrencilere uygulanan bu anketin sonuglari okul kiitiiphanelerinin
Ogretmen ve Ogrencilere giivenilir bilgi kaynaklarina ulasma, ders iceriklerinin daha iyi
anlasilmasi, bilgisayar kullanimi, bilgiye erisimde analitik diisiinme, bilgiye erisimde guven
duyma, daha iyi ¢alismalar yapma gibi konularda katki sagladigi belirlenmistir (Frank, 2012).

Okul Kiitiiphanelerinin Organizasyon Yapist ve Yasal Diizenlemeler

Literatiirde Tiirkiye’de okul kiitiiphanecilerinin rollerine yonelik calismalar da yapilmistir. Bu
dogrultuda okul kiitiiphanecilerinin bir¢ok derse katkida bulunma, hem 6gretmenleri hem de
ogrencileri yenilikler hakkinda bilgilendirme, kiitiiphanenin etkin kullanimini1 saglama, bilgi
okuryazarlifi, yaratict uygulamalar ve dijital teknolojiler gibi konularda aktif rollerde
bulunabilecekleri belirtilmistir (Cakmak ve Onal, 2013; Durukan, 2015a; Erol Alkan, 2017;
Giines ve Giines, 2014; Onal, 2015; Yiiksel ileri, 2011). Bir diger arastirmada ise yOneticilerin
farkindalik ve bilgi eksikliklerinin kittiphanenin ve kittphanecinin okul icerisindeki yerinin
belirlenememesine neden oldugu saptanmustir (Onal ve Ekici, 2012).

Tiirkiye’de okul kiitiiphanelerinin hizmet vermesini etkileyen faktorleri ele alan bir
calismada egitim politikalarinin, kalkinma planlar1 gibi yonetsel ilkelerin, teskilat yapist ve
yonetmeliklerin okul kiitiiphanelerinin hizmetlerinde belirleyici oldugu dile getirilmistir (Onal,
1986). Ek olarak konuyla ilgili yonetmelik ve genelgelerdeki derme yonetimi, okul
kiitiiphanelerinin kullanim siirelerinin genisletilmesi, verilmesi planlanan katiphanecilik
dersleri gibi uygulamalarm siirdiiriilebilir bir isleyis gostermedigi de vurgulanmustir (Onal,
1986; Onal, 1985). Bu konuyla ilgili olarak daha giincel boyutta gergeklestirilen bir arastirmada
ise okul kiitiiphanelerinin temel islevinin miifredati desteklemek oldugu belirtilmis ancak
Tiirkiye’deki egitimle ilgili idari diizenlemelerin igeriginde egitim ile okul kiitliphaneleri
arasinda bir iliskinin olmadigi rapor edilmistir (Aydin, 2004). Bir diger ¢aligmada ise okul
kiitliphanesinin kolay ulagilabilir bir konumda olmasi, her okulda bir kiitiiphanenin bulunmasi,
Milli Egitim Saralarinin bir boliimiiniin mutlaka okul kiitiiphanelerine ayrilmasi, okul
kiitliphanecisine ve kiitiiphaneye yonelik iist yonetim farkindaligi ve destegi gibi konular ele
alinmistir. Calismada ayrica her okul kiitiiphanesinde kiitiiphaneci isttihdaminin gerekliligine
isaret edilerek bu yapilarda bilgi ve belge yonetimi egitimi almis uzman personelin dnemine
deginilmistir (E. Yilmaz, 2015). Okul kiitiiphanelerinde nitelikli insan kaynag1 eksikligi, hem
okul kiitiiphanelerine yonelik uygulama analizlerinde hem de organizasyon yapisiyla ilgili
caligmalarda yogun olarak deginilen bir konu olarak one ¢ikmaktadir. Ayrica literatiirde,
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okullarda okul kiitiiphanecisi se¢imine yonelik matematiksel 6l¢glimler oneren ¢alismalar da yer
almaktadir (M. Yilmaz, 2015).

Is birligi konusu da ¢alismalarda incelenen konulardan biridir. Bu kapsamda okul
kiitliphaneleri ve bilgi gereksinimlerinin karsilanmasimi konu alan bir ¢alisma da okul
kiitiiphaneleri arasinda is birliginin yetersiz oldugunu ortaya koymustur (Onal, 1992). Bir diger
caligmada ise okul kiitliphanelerinin halk kiitiiphaneleriyle is birliginde bulunmasi gerektigi ve
mevcut durumda bu iki kiitliphane tiirii arasindaki is birliginin diisiik diizeyde oldugu ifade
edilmistir (B. Yilmaz, 1998). Aydin il merkezindeki okul ve halk kiitlphanelerini analiz eden
baska bir ¢aligma da 1998 yilinda yapilan ¢alismaya benzer sekilde iki kurum tiirii arasindaki
is birligi yetersizligini ortaya koymustur (Ocalan, 2010). Bu konuyla baglantili olarak 2006
yilinda gergeklestirilen bir yiiksek lisans tezinde ise okul kiitiiphanecileri ile dgretmenler
arasindaki is birliginin akademik basar1y1 olumlu etkiledigi savindan hareketle Istanbul’daki
0zel okullara yonelik bir arastirma gerceklestirilmistir. Arastirma sonuglarinda s6z konusu
donemde Istanbul’daki 6zel okullarda gelismis bir is birligi calismasmin olmadigina
deginilmistir (Cevizbas Akyol, 2006).

Z-Kutuphaneler

Okul kuttiphaneleri baglaminda Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan yiiriitiilen girisimlerden biri
zenginlestirilmis kiitiiphaneler olarak adlandirilan “Z-Kutlphane” calismasidir. Teknolojik
gelismelerin Tiirkiye’de okul kiitliphanelerine yansimasi olan ve 2011 yilinda baslatilan z-
kituphane uygulamasi ile okullardaki kiitiiphanelerin hem 6grenciler hem de yetiskinler i¢in
“hayat boyu 6grenme merkezi”, eglenme-dinlenme etkinliklerinin gerceklestirildigi giivenli
alanlara doniistiiriilmesi amaglanmaktadir (Milli Egitim Bakanligi, 2015). Bakanlik tarafindan
Olusturulan z-kiitiphane resmi web sayfasinda da bu kiitiiphaneler “estetik ve ergonomik
tasarimiyla 6grencilerin okullarda bilgiyi sevme, 6grenme ve dinlenme etkinliklerine imkan
veren sosyal etkinlik alan1” olarak tanimlanmaktadir (Z-Kitiphane-Milli Egitim Bakanligi,
2019). Z-kituphanelerle okul kiitiiphanelerinin fiziki sartlarinin, teknolojik altyapilarinin
gelistirilmesi ile kiitiiphane hizmetlerinin ¢agdas bir yaklasimla verilmesi hedeflenmektedir
(Milli Egitim Bakanligi, 2015). Z-kiitiiphane resmi web sayfasinda yer alan verilere gore
Tiirkiye’de 2019 yili Ekim ayinda 1549 z-kiitiiphane bulunmaktadir (“Milli Egitim Bakanligi
Z-Kiitiiphane Haritas1”, 2019).

2014 yilinda z-kutlphanelere yonelik bir etki analizi ¢alismasi gerceklestirilmistir.
Arastirmanin gerceklestirildigi donemde Bakanlik verilerine gore 207 okulda bulunmasi
gereken z-kiitiiphanenin 48 okulda bulunmadig: tespit edilmistir. Arastirma kapsaminda 130
okuldan 2629 &grenci ve 641 6gretmenin z-kiitiiphaneye iliskin yaklasimlari analiz edilmistir.
Sonuglara gore z-kiitiiphanelere yonelik en yogun ilgi ilkokul en az ilgi ise lise dizeyindedir.
Arastirma, kUtlphane dermelerinin gelistirilmesine olan ihtiyact yansitmaktadir. Bu etki
analizinde, aragtirmanin erken bir arastirma oldugu ve ilerleyen donemlerde tekrarlanmasi
gerektigi de belirtilmektedir (Milli Egitim Bakanligi, 2014).

Gergeklestirilen bir diger aragtirmada zenginlestirilmis kiitiiphanelerin 6grencilerin
zihinsel ve kisisel gelisimlerine yonelik etkileri Rize Ahmet Mesut Yilmaz ilkokulundaki 120
Ogrenci iizerinde analiz edilmistir. Arastirma sonuglari, dgrencilerin biiyilk ¢ogunlugunun
zenginlestirilmis kiitliphanelerin fiziksel, ¢cevresel ve sosyal kosullarindan memnun kaldigini,
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kituphanelerde gergeklestirilen sosyal aktivitelerin Ogrencilerin kiitiiphaneye olan ilgi ve
taleplerini artirdigini ortaya koymustur (Ak ve Cetintas, 2015).

Bir diger arastirma ise her smif seviyesinden z-kiitliphaneyi en az bir kere kullanmis
olan 80 ortaokul o&grencisi ile gergeklestirilmistir. Arastirma sonuglari 6grencilerin
kullandiklar1 z-kiitliphanenin fiziksel tasarim olarak rahat bir okuma ortami sagladigini
gostermistir. Bununla birlikte 6grenciler bu kiitiiphanelerdeki bilgisayar, masa ve sandalye gibi
donanimlarin yenilenmesi gerektigini belirtmistir (Duran ve Ertan Ozen, 2018). Buna ek olarak
baz1 okullardaki donanim altyapisinin kaldirildigi veya bu araglarin okullardaki farkli is
suregleri ve ihtiyaglar igin kullanildig1 da goriilmektedir (Polat ve Akkaya, 2015).

Ortaokul 6grencilerinin z-kiitiiphane kullanimlarini aragtiran bagka bir ¢alisma, Artvin
Atatlirk Ortaokulunda gerceklestirilmistir. Kiitliphanenin agildig1 zamandan itibaren bir yillik
bir siire igerisinde iki haftalik araliklarla kiitiiphane ortaminin gozlendigi arastirmada kiitiiphane
kurulusunu izleyen ilk aylarda yogun bir ilginin oldugu, kiitiphanenin ¢ogunlukla 6ding verme
hizmeti igin tercih edildigi vurgulanmistir. Bunun yani sira ¢alismada z-kituphanelerin hizmet
kalitesinin artirilmasi i¢in derme gelistirme politikalarina ve uzman kiitiiphaneci istthdamina
ihtiyag duyuldugu belirtilmistir (Oztiirk ve Taga, 2018).

Z-kiitliphane kullanim1 ve z-kiitliiphaneye yonelik yaklagimlar okullardaki yoneticiler ve
ogretmenler agisindan da incelenmistir. Bu baglamda bir ¢aligmada bes okul yoneticisi ve bes
Ogretmen ile yapilan goriigmelerden elde edilen bulgular paylasilmistir. Calismada z-
kiitiiphanelerin sayilarindaki artisa karsin bu saymin heniiz yeterli olmadigi vurgulanmis; bu
kiitiiphanelerin personel politikasinin gézden gegirilmesi Onerilmistir (Cakmakkaya, 2017).
Literatirde bu konuya farkli kapsamdaki ¢alismalarda deginilmistir (Akman ve Akman, 2017;
Aslan, 2017; Durukan, 2015b).

Tiirkiye’de okul kiitiiphaneleriyle ilgili literatiirde bu kutiiphanelerin  mekansal
ozelliklerini ayrintili bir sekilde inceleyen calisma sayisi olduk¢a azdir. Bu durumun
olusmasinda devlet okullarmin bina tasarimlari icerisinde kiitiiphaneye yer verilmemesi
etkilidir. Bunun yani sira z-kiitiiphane yaklagimiyla okul kiitiiphanelerinin mekansal yapilarinin
olusturulmasi igin girisimlerde bulunulmaktadir (Kigiikcan, 2015). Mekénsal tasarim
asamasinda okul kiitiiphanelerinde kullanilacak renklerin okuma, 6grenme, eglenme ve ortak
caligma yapma gibi amaglara tesvik edecek bir yaklasimla belirlenmesi 6nem tasimaktadir
(Hashempour ve Taghizadeh Sapchi, 2015).

Genel olarak degerlendirildiginde Tiirkiye’de diinyadaki gelismelere benzer sekilde
okul kiitliphanelerine yonelik calismalar gergeklestirilmistir. Bu dogrultuda okul
kiitiiphanelerindeki uygulamalarla ilgili gelistirme ve iyilestirmelere yonelik ihtiyaglar da uzun
suredir vurgulanmaktadir.

Calismanin Amaci, Arastirma Sorulari ve Yontemi

Onceki boliimlerde sunulan literatiir degerlendirmesi ve Tiirkiye’deki uygulamalar kapsaminda
calismamizda Ankara ili Cankaya ilgesindeki z-kUtUphaneye sahip okullardaki mevcut
kosullariin ve konuyla ilgili yoneticiler ile sorumlu O6gretmenlerin okullarindaki z-
kiitiiphanelerin yonetimine yonelik goriislerinin arastirilmasit amaglanmistir. Bu arastirmanin
problem ciimlesi ise literatlirdeki calismalardan hareketle; sosyal 6grenme ortamlart olarak
kurulan z-kiitiiphanelerin yonetimi konusunda sorunlarin yasanmasi olarak belirlenmistir.
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Belirlenen arastirma probleminden hareketle arastirmamiz kapsaminda okullarda z-kiitliphane
ile ilgili su sorulara yanit aranmustir:

S1. Z-kutlphanelerin kullanim amaglar1 ve mevcut mekansal alan kosullar1 nedir?

S2. Yoneticilere ya da z-kiitiiphane sorumlularina gére z-kutliphane yonetimi ile ilgili
karsilasilan sorunlar nelerdir?

S3. Yoneticilere ya da z-kiitiphane sorumlularina gore z-klttphanelerdeki
kaynaklardan, teknolojik ara¢ ve gereglerden nasil yararlanilmaktadir?

Sunulan amag ve arastirma sorular1 dogrultusunda arastirmamiz diizey olarak betimsel
(descriptive) arastirmadir. Betimsel aragtirmalar, verilen bir durumu olabildigince tam ve
dikkatli bir sekilde tanimlamaya yonelik arastirma olarak ifade edilmektedir (BUyukoztlrk,
Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2017, s. 24). Arastirmamiz temel aldig1 felsefe
acisindan nitel arastirma desenlerinden biri olan durum g¢aligmasini 6rneklemektedir. Durum
caligmasi, guncel bir olgunun kendi gergekliginde ele alindigi, nasil ve ne igin sorularina
dayanan, arastirmacinin kontrol edemedigi bir olgu ya da olayin derinlemesine incelenmesini
kapsayan bir arastirma yontemi seklinde tanimlanmaktadir (Yin, 1984, s. 23; Yildirim ve
Simsek, 2018, s. 289).

Verilerin toplanmasinda yar1 yapilandirilmig goriisme ve dogrudan gozlem teknigi
kullanilmigtir. Bu baglamda goriismelerde kullanilmak iizere z-kiitiiphane uygulamalarini ve
kullanimin1 betimlemeye yonelik sorulardan olusan bir form gelistirilmistir. Bu formun
gelistirilebilmesi i¢in Oncelikle dort okuldaki yoneticiler veya kiitiiphane sorumlusu
ogretmenlerle 6n goriismeler gergeklestirilmistir. Bu gériismelerde z-kitiphanelerle ilgili genel
durum betimlenerek, diger okullardaki goriismelerde kullanilacak formun yapilandirilmasi
saglanmigtir. Formun gelistirilmesinin ardindan Milli Egitim Bakanligi z-kitiphane web
sayfasindaki z-kiitliphane haritasindan Cankaya’da 20 okulda z-klttphane kurulumunun
yapildigi tespit edilmistir (“Milli Egitim Bakanlhigi Z-Kiitiphane Haritas1”, 2019). Bunlar
arasindan dort ilkokul, dort ortaokul ve dort lise olmak Gzere toplam on iki okul segilmis ve bu
okullardan veri toplanmistir. Veri toplanan kiitiiphaneler Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1
Veri toplanan okullar

Okul Adx

DSI Tlkokulu

Gokge Karatas Ilkokulu

Hamdullah Suphi flkokulu

Muazzez Karagay Ilkokulu

Ahmet Yesevi Ortaokulu

Giilen Muharrem Pakoglu Ortaokulu

IMKB Alparslan imamhatip Ortaokulu
Mimar Sinan Ortaokulu

Hasan Ali Yiicel Sosyal Bilimler Lisesi
Ankara Tirk Telekom Sosyal Bilimler Lisesi
Sercev Engelsiz Mesleki ve Teknik Anadolu Lisesi
Hac1 Omer Tarman Anadolu Lisesi

Verilerin toplanmasinda ilk asamada okul miidiirleri ve miidiir yardimcilariyla telefonla
iletisime gecilerek goriismeler i¢cin randevu alinmistir. Sonrasinda ise ilgili okullara gidilerek
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okul miidiirleri ve miidiir yardimcilariyla veya aragtirma i¢in gerekli olabilecek ayrintili bilgi
verebilecekleri igin okul mudurlerinin yonlendirmeleri sonucunda kuttiphaneden sorumlu
ogretmenlerle goriismeler gergeklestirilmistir. Bu kapsamda goriismelerde dort okulda
midiirlerle, {i¢ okulda midir yardimcilariyla, bes okulda ise ilgili mudir veya mudir
yardimcilarinin yonlendirmeleriyle kiitiphaneden sorumlu olan 6gretmenlerle goriistilmiistiir.
Bu dogrultuda arastirmada katilimci grubu 12 kisiden olugmaktadir. Gorlisme yapilan
ogretmenlerin tamami Tiirk¢ce ya da Edebiyat 6gretmenleridir. 2019 yil1 Nisan ayi igerisinde
gergeklestirilen goriismelerin her biri yaklasik bir saat otuz dakika siirmiistiir. Goriismelerde
toplanan her veri 6nceden hazirlanmis olan goriisme formuna kaydedilmistir. Bunun yani1 sira
okullarin dgrenci ve sinif sayilari ile ilgili kittiphanelerin alan: ve sahip olunan bilgisayar sayist
da okullarin web sayfalarindan toplanmistir. Derlenen bilgilere ek olarak 6grenci sayilari
derslik sayilarina boliinerek tahmini olarak bir derslikteki 6grenci sayilar1 belirlenmistir. z-
kittphane alaninin bir derslikteki tahmini 6grenci sayisina boliinmesiyle de kiitiiphanelerin bir
sinif tarafindan topluca kullanimi sirasinda 6grenci basina diisebilecek alanlar hesaplanmistir.

Dogrudan goézlem yonteminden de yapilan goriismelerden elde edilen verileri
dogrulamaya yonelik olarak kiitiiphanelerdeki bilgisayarlarin kullanilabilir durumda olup
olmadigy, kiitliphanenin agik tutulup tutulmadig: gibi verilerin toplanmasinda faydalanilmistir.
Arastirma, veri toplama tekniklerine gore goriismelere dayali olarak toplanan verilerin analizini
temel alan gorgiil bir arastirma niteligi tagimaktadir. Bunun yani sira aragtirmada hem
goriismelerden elde edilen veriler, hem de baska amaca yonelik olarak okul kiitiiphanelerine
iliskin web sayfalarinda ve z-kUtliphanelere ait otomasyon sisteminde sunulan veriler analiz
edilmistir. Bu dogrultuda arastirmada hem birincil hem de ikincil veriler! kullanilmistir.

Bulgular

Aragtirma kapsaminda ilk olarak okullarda z-kitiphane kurulumundan énce bir kituphanenin
bulunup bulunmadigi ele alinmistir. Bu cercevede dokuz okulda z-kitiphane kurulumundan
once de bir kiitiiphanenin bulundugu tespit edilmistir. S6z konusu bulgular1 dokuz okulda
kiitliphaneye yonelik bir farkindaligin 6nceden de oldugu, ii¢ okulda z-kutlphane projesi ile
kitiiphane farkindaligimin kazandirildigi seklinde yorumlamak miimkiindiir. Incelenen bir
okulda z-kiitiiphane kurulumunun disinda yaratict kiitiiphane adiyla bir kiitiiphanenin
kuruldugu ve okulda iki kutiphanenin bulundugu ifade edilmistir. Bir okulda ise dersligin z-
kittphaneye dontstiiriildiigi bilgisi edinilmistir.

Arastirmada okullardaki z-kittiphanelerin mekansal 6zelliklerine, okullardaki 6grenci
ve smif sayilarina iliskin bulgular da elde edilmistir. Okullarin web sayfalar1 ve Milli Egitim
Bakanlig1 z-kiitiiphane web sayfasindan edinilen bilgiler Tablo 2’de derlenmistir.

! Birincil veriye dayanan arastirmalar; arastirmalarin siniflandirilmasinda toplanan verilerin niteligi acisindan
yapilan smiflandirmalar icerisinde yer alan tiirlerden biridir. Bu aragtirmalarda ihtiya¢ duyulan veri yalnizca
arastirma amaglari igin toplanir. Ikincil veriye dayanan arastirmalarda ise veriler daha &nce baska amaglar igin
derlenmis ve kayit altina alinmistir (Biiytikoztiirk ve digerleri, 2017, s.13).
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Tablo 2
Incelenen okullardaki z-kiitiiphaneye, 6grenci sayilarina ve dersliklere iligkin bulgular

Okul Alan (m?) Yapim Ogrenci Derslik B[r derslikteki Qgrenci basmza

yili sayisl sayisl Ogrenci sayist diisen alan (m?)
i1 64 2015 370 13 23 2,8
2 92 2017 551 24 23 4,0
i3 80 2016 534 29 18 4,4
i4 80 2018 703 32 22 3,6
o1 70 2015 536 17 32 2,2
02 120 2015 1349 36 38 3,2
03 104 2015 539 31 17 6,2
04 98 2015 312 16 20 4,9
L1 80 2015 507 24 21 3,8
L2 150 2015 552 23 24 6,3
L3 73 2018 238 29 9 8,0
L4 120 2015 702 27 26 4,6

Tablo 2’de sunulan veriler z-kiitiphanelerin alan olarak 64 m? ile 150 m? arasinda
oldugunu gostermektedir. Tablo 2’ye gore okullardaki siniflarin ortalama mevcutlar1 9 ile 38
arasindadir. Bu noktada alan1 70 m? olan kiitiiphaneden 32 kisilik bir sinifin ders kapsaminda
yararlanmas1 durumunda kisi basma 2,2 m? diismektedir. Benzer sekilde 64 m? olan

kiitiiphaneden 23 6grencinin yararlanmas1 durumunda kisi basma diisen alan 2,8 m?’dir.
Ortalama olarak bir derslikteki 6grenci sayis1 temel alinarak yapilan hesaplamalara gore kisi
basina diisen alan 2,2 m? ile 6,3 m? arasinda degisim géstermektedir. Z-kiitiiphane alanlarinin
okul tiirlerine gore dagilimi Sekil 1°de kutu grafigi ile verilmistir.
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Sekil 2. Okul turune gore z-kiitiiphane alanlar1

Lise

Sekil 2’ye gore ilkokullardaki z-kituphaneler alan olarak ortaokul ve lisedeki z-
kiitiiphanelerden daha kiciiktir. Tlkokullardaki z-kiitiphanelerin alam ortalama olarak 80 m?
olup, bu okullardaki z-kiitiiphanelerin en genisi 92 m?’lik bir alana sahiptir. Ortaokullardaki
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kiitiiphanelerin alanlar1 ise 70 m?ile 120 m? arasinda degismektedir. Bu okullarda ortalama 101
m?’lik bir alan z-kiitiiphane icin ayrilmistir. Liselerdeki kiitiiphane alanlar1 diger iki okul tiiriine
gore daha genistir. Bu baglamda liseler i¢in z-kiitiiphane alanlar1 73 m? ile 150 m? arasindadir.
S6z konusu bulgularla ilgili olarak Kii¢iikcan’in (2015) Neufert’ten (2000) aktarimina gore
ilkokuldaki kiituphanelerin genel alan olarak 60-65 m?, ortaokullardaki kiitiiphanelerin 60-75
m? ve liselerdeki kitiiphanelerin 70-75 m? olmas1 gereklidir. Kiigiikcan (2015, s. 228) ayni
caligmada bu oranlarin Tiirkiye’deki okul kiitliphaneleri i¢in minimum degerler olarak
goralmesi gerektiginin altin1 ¢izmektedir. Bu ¢er¢evede analiz edilen kiitiiphanelerin alanlar
belirtilen g¢alismadaki alanlarla Ortiismektedir. Diger yandan raf, mobilya ve masa gibi
dizenlemelerle kutuphanelerin kullanim alanlarmin dikkate deger bir diizeyde disiis
gostereceginin de gbz oniinde bulundurulmasi gerekmektedir.

Aragtirmada ilgili okullardaki z-kituphanelerde gorevli olan bir personelin bulunup
bulunmadigina iliskin bulgular da elde edilmistir. Buna gore arastirmadaki okullarin yalnizca
ikisinde kiitliphanede gorevlendirilmis bir gorevli bulunmaktadir. Diger on okuldaki z-
kiitiiphane ise dgretmenlerin, 6grenci kuliiplerinin ve ndbetci 6grenci olarak gorevlendirilen
ogrencilerin sorumlulugunda yonetilmektedir. Goriismelerde z-kitlphanede gorevli bulunan
okullardaki bu gorevlilerin kiitiiphanecilik ve bilgi bilim alaniyla ilgili bir uzmanliginin
olmadig ifade edilmistir. Okullardan yalnizca birinde daha 6nceden uluslararasi bir programa
uyum siireci kapsaminda bilgi ve belge yonetimi alanindan bir uzman goérev yapmistir. Bunun
yan sira bir kiitiiphanede ise Tiirkiye Is Kurumundan (Is-Kur) bir kisinin kisa bir siire istihdam
edildigi ancak bu siiregten okul yonetiminin istenen verimi alamadigi dile getirilmistir. Ulusal
literatirdeki bircok calismada okul kiitiiphanelerinde Bilgi ve Belge Yonetimi Bolumi
mezunlarinin istihdamma yodnelik ihtiyaglara deginilmektedir (Oztiirk ve Taga, 2018; Ak ve
Cetintas, 2015; E.Y1lmaz, 2015).

Okul yoneticilerine ve z-kiitiiphanelerden sorumlu 6gretmenlere yoneltilen sorulardan
biri de z-kiitiiphanelerin kullanimma yoneliktir. S6z konusu soruya verilen cevaplar
cercevesinde elde edilen bulgular Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3

Z-kiitiiphanenin kullanim sekli
Kullanim sekli in 12 13 14 01 02 03 04 L1 L2 L3 L4
Ders Calisma v v v v v v v
Okuma Saati / Ders v o v v v 4 4 v v
Yazar Soylesisi, Seminer / v v v
Konferans
Internet erisimi v v v
Ogrenci kuliibii calismalar v v v

Tablo 3’te verilen bulgular bes okulda z-kitiiphanenin cogunlukla ders g¢alisma
amaciyla kullandigini ortaya koymaktadir. Sekiz okul okuma saati gibi dersler kapsaminda z-
kiitiiphaneyi kullanmaktadir. U¢ okulda ise z-kiitiiphanede yazar sdylesisi, seminer ve
konferans gibi etkinlikler diizenlenmistir. Bulgulara gore okullardaki kutuphaneler toplu bir
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sekilde ya da bir ders kapsaminda da kullanilmaktadir. Bu noktada 6zellikle lise tiiriinde ders
calisgma amaciyla kullanim 6ne c¢ikarken ilk ve ortaokullarda okuma saati uygulamalari
yogunluk gostermistir. Toplu kullanimlarda Tablo 2’deki bulgular dikkate alindiginda bazi
kiitiiphaneler i¢in dgrenci basina diisen alanin m? bazinda oldukca sinirli oldugunu séylemek
mimkindiir. Ug okuldaki z-kiitiiphanede 6grenciler internet erisiminden faydalanabilmektedir.
Buna ek olarak goriismelerin yapildigi donemde sekiz okuldaki z-kituphanenin Kilitli olarak
tutuldugu, dort okulda ise okulun agik oldugu saatlerde z-kiitiiphanenin de agik tutuldugu tespit
edilmistir.

Aragtirmada yoneticilere ve Ogretmenlere okullarindaki z-kituphanelerdeki bilgi
kaynaklarinin 6diing olarak 6grencilere kullandirilmasiyla ilgili bir soru yoneltilmistir. Bu
cercevede yedi okuldaki z-kiitiiphanede 6diing verme isleminin yapilmadigi, kaynaklarin
yalnizca kiitiiphane icerisinde kullanima sunulduguna iliskin yanitlar almmistir. Odiing verme
isleminin yapildig1 okullarda ise bu islemlerin kiitiiphanede olusturulan kayit defterine islenerek
gerceklestirildigi belirlenmistir. Bir kiitiphanede ise 6diing islemlerinde denetimin saglanmasi
konusunda sorunlarin yasandigi anlasilmigtir. Ayrica daha once bir uzman kiitliphanecinin
gorev yaptig1 okuldaki z-kutlphanede, ilgili donemde Ankara’daki z-kUttiphaneye sahip okullar
arasinda en fazla 6diing verme isleminin yapildig: ifade edilmistir. Bir okuldaki kitaplarin ve
kiitiiphanenin tanitimina yonelik bir el afisi ¢alismasinin yapilarak 6grencilere ve velilerine
ulastirilmasinin hedeflendigi dile getirilmistir.

Okullardaki z-kiitiiphanelerdeki goriismelerde koleksiyonla ilgili bulgular da elde
edilmistir. Buna gore yedi okuldaki yoneticiler ve 6gretmenler mevcut koleksiyonu okuldaki
ogrenciler i¢in yeterli gormemektedir. Bes okuldaki z-kuttiphane koleksiyonu ise yonetici ve
ogretmenlere gore yeterli dizeydedir. Bir okulda projeler araciligiyla siireli yaymn aboneliginin
oldugu anlasilmistir. Goriismelerde iki okul ise bir halk kiitliphanesi ile is birligi yaparak
koleksiyonuna yeni bilgi kaynaklarinin saglandigini ve yipranan kaynaklarin tadilatlarinin
gerceklestirildigini ifade etmistir. Bir okulda ise koleksiyona bagis yoluyla yeni kaynaklar
temin edilmistir. Bu yolla saglanan kaynaklarin ¢ogunlugunun ayni kaynak olmasindan ve
kaynaklarin konu ¢esitliligi acisindan sinirlilik gostermesinden dolay1 koleksiyonun istenen
dizeyde olmadigi belirtilmistir. Analizlerin gergeklestirildigi okullarda bir koleksiyon
gelistirme politikas1 bulunmamaktadir.

Z-kiitliphanelerde masaiistii bilgisayar ve akilli tahta gibi araglarin bulundugu
bilinmektedir. Bu kapsamda analiz edilen okullarin yalnizca tigiinde bilgisayarlarin ve
internetin aktif bir sekilde kullanildig1 goriilmiistiir. Bu okullardaki projelerin ve kiitiiphaneden
sorumlu olan d6gretmenin ¢abalarinin bu tiir araglarin kullaniminda 6nemli 6lgiide etkili oldugu
goriismelerde dile getirilen bir nokta olmustur. Dokuz okuldaki z-kitlphanede masadsti
bilgisayar ve internetin 6grenciler tarafindan aktif bir sekilde kullanilmadig: belirtilmistir. Bu
konuyla ilgili olarak literatirde z-kiitliphanedeki bilgisayarlarin 6grenciler tarafindan ¢ok
yogun bir sekilde kullanildigin1 vurgulayan ¢aligmalar oldugu gibi bilgisayarlarin bozuldugu ya
da kullanilmadig i¢in kiitiiphanelerden kaldirildigini raporlayan ¢aligmalar da bulunmaktadir
(Oztiirk ve Taga, 2018; Duran ve Ertan Ozen, 2018; Polat ve Akkaya, 2015). Arastirmamizda
elde edilen bulgular her iki durumu da betimlemektedir. Bu cercevede bilgisayar ve diger
teknoloji araglarinin okullardaki kullanimlarimin farklilik gésterdigi sdylenebilir.
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Z-kiitiphane kurulum siirecinde okullara web tabanli bir otomasyon sistemi
saglanmakta ve kiitliphanelerin koleksiyonlarini bilgi ve belge yonetimi alanindaki uluslararasi
standartlara uygun bir yapiya sahip olan bu sistemde tanimlamalari beklenmektedir.
Aragtirmada incelenen okullarin yalnizca birinin web sayfasinda bu sisteme yonelik bir
yonlendirme ve kullanim dokiimani bulunmaktadir. Okullardan ilgili otomasyon sisteminde
(http://kutuphanem.meb.gov.tr/) tanimlanan bilgi kaynagi sayilar1 Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

Otomasyon sisteminde tamimlanan kaynak sayist
Okul Otomasyon sistemindeki kayit sayilart
I1 511
2 354
i3 0
i4 0
o1 910
02 598
03 0
04 742
L1 96
L2 10027
L3 0
L4 847

Tablo 4’te verilen bilgiler dogrultusunda bazi z-kiitiiphanelerdeki bilgi kaynaklarinin
katalog kayitlarinin otomasyon sisteminde olusturulmadigi gériilmektedir. Bir z-kuttiphanede
tanimlanan kaynak sayist 96’dir. Bu durum otomasyon sisteminin bes z-kitlphanede aktif
olarak kullanilmadigin1 yansitan bir bulgu olarak degerlendirilebilir. Bir okuldaki z-
kutlphaneden otomasyon sistemine 10.000’in iizerinde kayit girildigi de dikkati ¢cekmektedir.
Bu saymnin nedeni, ilgili okulda daha 6nce kiitiiphanecilik alanindaki uzman bir personelin
gorevlendirilmesiyle birlikte kaynaklarin bibliyografik kayitlarmin sistemde olusturulmasi
olarak gosterilmektedir. Diger yandan yoneticiler ve dgretmenlerle yapilan goriismelerde yedi
okuldaki z-kiitiiphanede otomasyon sisteminin kullanilmadigi, iki okulda ise bu sistemin
yetkililer tarafindan kullanildig1 ortaya ¢ikmistir. Bir okulda z-kiittiphane otomasyon sisteminin
kurulumundan 6nce web tabanli bir bagka sistemde bilgi kaynaklarinin tanimlandigi ve bu siire¢
icin bir halk kiitiiphanesinden yardim alindig: dile getirilmistir.

Arastirmada son olarak katilimcilarin z-kitliphanelerde karsilastiklar1 sorunlarin neler
oldugunu aciklamalari istenmistir. Verilen yanitlar benzerliklerine gore gruplandirilmistir. Bu
baglamda analizlerin gergeklestirildigi 12 okulda karsilasilan sorunlar1 genel olarak asagidaki
gibi sunmak mumkundur:

Z-kutlphanenin kurulum agsamasinin uzun siirmesi,

Otomasyon sistemindeki yetkilendirmelerin ge¢ yapilmasi,

Yiksek 6grenci sayisi nedeniyle toplu etkinliklerin gergeklestirilememesi,
Uzman personel ihtiyaci,

Ogretmenlerin is yiikleri nedeniyle Kiitliphanenin etkin bir yonetiminin olmamast,
Geleneksel kittiphanecilik hizmetlerine yonelik sorunlar,

Odiing verme uygulamalarinda denetim sorunlar,
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e Koleksiyon gelistirme politikas1 gibi sureclerde karar verme sorunlari,
e Kiitliphane alanina iliskin yetersizlikler,
e Butce problemleri.

Buna gore z-kiitiiphanelerde karsilasilan sorunlarin, genellikle kitliphane hizmetlerinin
stirdiiriilebilirliginin saglanamamasina yonelik oldugu anlagilmaktadir.

Sonug ve Oneriler

Okul kituphaneleri, bireylerin aldiklar1 temel egitim siirecinde 6nemli bir yeri olan kiitiiphane
tiirlerindendir. Okul igerisinde bilgi hizmetlerinin sunulmasinda 6ne ¢ikan aktorlerden biri olan
okul kuttphaneleri, hizmet verdigi kitle bakimindan bilgi iletisim ve teknolojiye yoOnelik
giincellemelere en yogun ihtiya¢ duyan yapilardan biridir. Bu noktada okul kiitiiphanelerinin
basta teknik altyap1 olmak tizere birgok konuda yeniliklerde bulunarak hizmet verdigi kitlenin
bilgi ile olan etkilesimlerini artirmaya yonelik ¢caligsmalar gergeklestirilmektedir. Literatiirde de
okul kiitliphaneleri kapsaminda koleksiyon gelistirme, bilgi okuryazarligi, kullanici
arastirmalari, kiitiiphane egitimi, tiniversite ve halk kiitiiphaneleriyle is birligi, sosyal medya ve
internet gibi konulara deginilmektedir. Diger iilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de okul
kiitiiphanelerine yonelik konular ve karsilasilan sorunlar ¢ok yonlii olarak ele alinmakta, okul
kiitiiphanelerinin gelistirilmesi baglaminda girisimlerde bulunulmaktadir. Bu girisimlerden biri
olan z-kutlphane projesi Milli Egitim Bakanligi tarafindan yiiriitiilmektedir. Okullardaki
kiitliphanelerin birer sosyal 6grenme ortamina doniigiimiinii hedefleyen proje 2014 yilinda
baslamistir. Proje kapsaminda Tiirkiye genelinde z-kiitiiphaneye sahip okul sayis1 2014 yilinda
56 iken, 2019 yil1 Ekim ayu1 itibariyle bu say1 1549’a ulagmistir. Bu artis okullarda kiitiiphaneye
yonelik yatirimlarin artig gosterdigini yansitan bir durum olarak yorumlanabilir.

Bu calismada Ankara’nin Cankaya ilgesinde yer alan okullardaki z-kltuphanelerin
mevcut kosullarinin ve hizmet olarak sunulan olanaklarinin betimlenmesi amag¢lanmistir. Bu
amac cercevesinde z-kiitiiphane ile okullarda sunulan sosyal 6grenme ortaminin yonetimine
iliskin karar verici ya da verilen karari uygulayict pozisyonunda bulunan ydnetici ve z-
kiitiiphaneden sorumlu 6gretmenlerle goriismeler gerceklestirilmistir. Arastirmada ayrica
ziyaret edilen z-kiitiiphanelere iliskin mekan verileri ve bibliyografik kayit verileri igin okul ve
z-kiitiphane web sayfas1 ile ilgili otomasyon sistemi kullanilmistir. Sunulan bulgular
cergevesinde sonuglar degerlendirildiginde arastirmadaki okullarin ii¢iinde daha 6nceden
planlanmais bir kiitiiphane alaninin olmadig: dikkati cekmektedir. Bunun yani sira bir dersligin
z-kiitliphaneye donistiiriilmesi ilgili okul binasina ve bina planina, bir bagka deyisle mekan
tasarimina yonelik eksiklikleri ortaya koymaktadir. Okul tiirii agisindan kiitiiphane alanlarina
yonelik bulgular ilk ve ortaokullardaki z-kiitiiphanelerin alanlarinin liselerdeki z-kittiphanelere
gore nispeten daha kiigiikk oldugunu yansitsa da okul bazinda kiitiiphane alanlar1 farklilik
gosterebilmektedir. Analizlerin gergeklestirildigi okullardaki z-kiitliphanelerin alanlari ilkokul,
ortaokul ve lise icin belirtilen standart kiitiiphane alanlarryla uyumluluk géstermektedir. Ancak
standartlarda belirtilen alan 6lgllerine uygun olsa dahi dersliklerdeki dgrenci sayisi fazlaligt
nedeniyle z-kituphanenin toplu bir sekilde kullanimi ile ilgili sorunlarla karsilasilabilmektedir.
Burada 6grenci sayilarinin ve kiitiiphane i¢ dekorasyonunun 6nemli birer etken oldugunun géz
oniine alinmas gerekmektedir.
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Analiz edilen z-kiitiiphanelerin kullanimlarina yonelik bulgular ilkokul ve ortaokulda
okuma saatleri kapsamindaki kullanimin yogunluk gosterdigini, lise diizeyinde ise ders ¢alisma
amacl kullanimin 6ne ciktigini gostermistir. Burada 6zellikle sinavlara hazirlik amaciyla
ogrencilerin kiitiiphaneyi kullandiklar1 yonetici ve 6gretmenler tarafindan dile getirilmistir.
Diger taraftan iiger okulda seminerler, konferanslar, yazar sOylesileri ve internet erisimi gibi
kullanim amaglarinin da oldugu gériilmektedir. ilk arastirma sorusuyla (S1) da baglantil1 olan
bu konuda ilgili okullardaki yonetici ve 6gretmenlerin konuya yonelik farkindaliginin, okuldaki
projeler ve uluslararast programlara uyumluluk calismalarinin kiitiiphanelerdeki etkinlik
cesitliliginde etkili oldugu diisiiniilmektedir.

Arastirmada analiz edilen z-kutlphanelerin énemli bir b6luminin bir uzman personel
olmadan yonetildigi sonucuna ulasilmistir. Daha 6nceki birgok ¢aligmada da deginilen bu
sonug, z-kiitliphanenin  siirdiiriilebilirligi  ile yakindan ilgili bir konu olarak
degerlendirilmektedir. Incelenen z-kiitiiphanelerde ¢ogunlukla dgretmenler, ndbetci dgrenciler
ve Ogrenci kuliipleri gorev almaktadir. Bu kapsamda kiitiiphanenin genel yonetimi ile ilgili
stireglerde de (6rnegin katalog kayd1 olusturma, 6diing verme islemleri gibi) bu kisilerin gorev
yapmasi beklenmektedir. Ancak gorevli 6gretmenlerin haftalik ders yiikleri ve s6z konusu
stireclerde bilgi ve belge yonetimi alan1 uzmanligina yonelik gereksinimler belirtilen siireglerin
tamamlanamamasina neden olabilmektedir. Z-kiitiiphanelere saglanan otomasyon sistemindeki
kayit sayilar1 da bu durumu dogrular niteliktedir. Z-kiitiiphanelerdeki ddiing verme islemleri de
personel eksikligi ile iligkilendirilebilecek bir sorun olarak goriilebilir. Otomasyon sisteminden
gerceklestirilebilecek bir islem olan 6diing verme islemleri bircok okulda yapilamamakta ve
bilgi kaynaklar1 yalmzca z-kiitiiphane icerisinde kullanima sunulmaktadir. Odiing verme
isleminin yapildig1 z-kiitiiphanelerde ise kayit defterleri kullanilmaktadir. Bu noktada
otomasyon sisteminin 6zelliklerine yonelik farkindaligin olusturulmasi gerekmektedir. Sadece
bir kiitliphanenin web sayfasinda otomasyon sistemine bir yonlendirme ve yardim dokiimani
bulunmaktadir. Analiz sonuglart z-kUtliphanelerdeki bilgisayar ve diger teknik olanaklarin
kullaniminda da okullar arasinda farklilik oldugunu ortaya koymustur. Ozellikle ii¢ okulda
internet erigimi aktif olarak kullanilirken, dokuz okulda bu olanaklarin kullanilmadigi, bir
okulda da z-kittiphanede bulunan projektor ve sunum perdesinin kitliphanede dizenlenen
seminerlerde kullanildig1 belirtilmistir. Bir okulda ise bilgisayarlarin bozuldugu ve
giincellenmesine ihtiya¢ duyuldugu anlasilmistir. Ikinci arastirma sorusu (S2) ile baglantili olan
bu konu ile otomasyon sistemine yonelik sonuglar z-kiitiiphanede yapilandirilan bu araglarin
stirdiiriilebilirligine yonelik ihtiyaglar1 yansitmaktadir.

Aragtirmadaki ti¢iincii soru (S3) ile ilgili sonuglar incelenen okullarin z-kituphanelerin
kurulum agsamasindan itibaren c¢esitli sorunlarla karsilastiklarini ortaya koymustur. Uzman
personel ve farkindalik eksikligi, hizmet tasarimina yonelik sorunlar, teknik sorunlar,
kiitiphane kullanim1 ve biitce ile ilgili sorunlar, geleneksel bilgi ve belge yoOnetimi
uygulamalarina yonelik ihtiyaglar gibi sorunlarin ortak noktasinin z-kitliphanenin yonetimine
ve siirdiirtilebilirliginin saglanmasina yonelik oldugu goriilmektedir. Nitekim bir dénem bilgi
ve belge yonetimi alanindan bir uzmani istihdam eden okulun z-kiutlphanesinde daha sonra
kaynaklarin denetimine yonelik sorunlarin yaganmasi, alan uzmanlarma yalnizca kurulum ve
baslangi¢ asamasinda degil, bu kiitliphanelerin siirdiiriilebilirligi i¢in de ihtiya¢ oldugunu
gostermektedir. Bir okuldaki yetkililer ise otomasyon sistemindeki yetkilendirme streclerinin
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uzun zaman aldigin ifade etmistir. Yetkililer bu durum karsisinda ¢6ziim olarak acgik kaynak
kodlu ve dcretsiz hizmet sunan web tabanli baska bir platformda bilgi kaynaklarini
katalogladiklarin1 dile getirmistir. Bulgularda dokuz okuldaki yonetici ve Ogretmen z-
kitlphaneyi sosyal dgrenme ortamina doniistiirecek bir hizmet gelistirme ya da tasarlama
stirecinden s6z etmemistir. Bu durum ilgili yonetici ve dgretmenlerin konuya yaklagimlarini
gostermekle birlikte z-kiitliphanenin kurulum amacinin yerine getirilmesinde énemli bir unsur
olarak degerlendirilmektedir. Konuyla ilgili olarak okullardaki z-kiitiiphaneleri sosyal 6grenme
ortami olarak giliclendirecek yenilik¢i hizmetlerin gelistirilmesine ve bu konuya yonelik
yonlendirmelere ihtiya¢ bulunmaktadir.

Son olarak arastirmada on iki okuldaki z-kiitiiphanede yapilan analizler ger¢evesinde
okullarda farkli sorunlarin yasandigi ve bu sorunlarin z-kiitiiphanelerin kurulumu odaginda
degil, siirdiiriilebilirligiyle ilgili oldugu anlasilmaktadir. Z-kitUphane projesinin hayata
gecirildigi 2014 yilindan itibaren z-kiitiiphanelerle ilgili etki degerlendirme calismalarinin
sayisinin sinirliligl bu ve sonrasinda yapilacak benzer calismalar icin temel gerekce niteligi
tasimaktadir.
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Summary

School libraries are institutions that contribute to students’ achievement and intelligence. These
institutions have a vital role in education and teaching activities at schools. Being in the center
of learning activities, as a place, school libraries have a crucial position in improving problem
solving skills and innovative ideas. The school library is identified as an organization that
enables pupils to be proficient and avid readers, and to have intelligence about their
environments, and to folow opportunities in subsequent conditions (Gaver, 1958). Advances in
technology provide opportunities in many sectors. Online education opportunities and
increasing interest in these applications caused the transformation of learning environments. In
this regard, school libraries need to keep up with the changes. In this understanding, beside the
traditional services, the new approaches adopted in school libraries contribute to the school
curriculum. These libraries with their spatial designs become attractive spaces where pupils can
meet their peculiar information needs.

As is in other countries, the projects and practices related to school libraries are carried
out by the Ministry of National Education in Turkey. One of the projects for school libraries in
Turkey is the z-library project. Since 2014, the project, which has been launched by the Ministry
of National Education, proposes to improve the functions of libraries in schools in conformity
with the requirements of the era. Z-Library is characterized as a social learning place that allows
pupils to interact with information, supports teaching and learning activities, and provides
relaxation spaces in schools with its aesthetic and ergonomic design (Milli Egitim Bakanligi,
2016). This definition also points to the purpose of the establishment of z-libraries. From this
rationale, it can be claimed that the essential objective of z-libraries is to transform school
libraries into social learning spaces. However, the physical improvements of libraries and the
increase in the number of materials are not satisfactory to accomplish this intention. In addition,
it is necessary to expand the library services, strengthen the quality of the services and set up a
sufficient environment for various usage purposes. This study designs to investigate the
prevailing approaches and managerial frameworks of school principals and teacher-librarians
about z-libraries that depict the technological transformation of school libraries in Turkey. In
this regard, the study scrutinizes the minds of school principals and teacher-librarians regarding
the management of z-libraries located in Cankaya district of Ankara, Turkey. Additionally the
current conditions, and practices carried out in such libraries are also observed in the study.

The problem statement of this research is determined as “established as a social learning
environments, z-libraries in Cankaya district of Ankara have managerial issues.” Based on the
research problem, the succeeding questions are inspected in schools having z-libraries in the
Cankaya district of Ankara.

RQ1. What are the intended use of z-libraries and current spatial space conditions?

RQ2. Based on the school principals and teacher-librarians’ judgments, what kind of

problems are experienced in the administration of z-libraries?

RQ3. In the light of school principals and teacher-librarians’ examinations and
approaches, how technological facilities and other materials are utilized in z-libraries?

In line with the purpose, and the problem statement, this study is based on a descriptive
research. Descriptive research is expressed as a research aimed at defining a given situation as
accurately and rigorously as possible (Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmak, Akgiin, Karadeniz and
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Demirel, 2017, p. 24). The study also represents the case study which is one of the qualitative
research methods.

Semi-structured interview and direct observation techniques were employed to gather
data. In this context, a form consisting of questions to detail the practices and approaches in z-
libraries was evolved. In order to improve this form, preliminary unstructured interviews were
organized with the school principals or teacher-librarians in four schools. In these interviews,
the existing conditions of z-libraries was outlined and the interview form to be utilized in the
interviews in other schools was redesigned.

Following the development of the form, the z-library map published on the official web
page of the project is used and it was identified that 20 schools have z-libraries in Cankaya
district of Ankara (Milli Egitim Bakanlig1 Z-Kiitiiphane Haritasi, 2019). In the end, the data
were accumulated from twelve schools including four elementary schools, four secondary
schools and four high schools. In addition, the automation system and the official z-library
website were used for finding the space and bibliographic record data.

In relation to the first research question (RQ1); the results display that three schools do
not have a library space before the establishment of z-library. Furthermore, the results related
to the use of the z-libraries indicated that the libraries in elementary and secondary schools are
extensively used in reading hours while those in high schools are employed for studying for
courses, exams and national exams. On the other hand, it is anticipated that the three schools
organize seminars, conferences, author talks in their z-libraries. Z-libraries in three schools are
used for internet access. It is thought that the awareness of the school principals and teacher-
librarians, the projects and the efforts to comply with the international programs are efficient in
the diversity of activities in the libraries.

The results also demonstrate that there is a difference between schools in the use of
computers and other technological facilities in z-libraries. In this regard, internet access is
actively used in three z-libraries while it is not used in nine z-libraries. It is also declared that
in one z-library, the projector and presentation screen are used in seminars. Moreover, it is seen
that the computers in one z-library are broken and they are required to be renovated. Results
regarding the use of the automation system report that the number of cataloged resources in the
system is relatively low, and in some z-libraries, the circulation modules of the system are not
used and the circulation data are recorded to a notebook. In connection with the second research
question (RQ2), the results highlight that the technical facilities in z-libraries (i.e. automation
systems, computers, and software) need to be maintained.

The results referred to the third research question (RQ3) point out that the school
principals and teacher-librarians are experienced numerous problems since the establishment
of their z-libraries. It is possible to express that the experienced problems (i.e. lack of
professional personnel and understanding, lack of supposed use of the z-libraries mentioned in
establishment phases, funding problems, need for professional assistance in the field of
information management, maintenance issues of technological equipments), are related to
management and sustainability of z-libraries. In this regard, there is a need for the development
of innovative services that will strengthen z-libraries in schools as a social learning environment
and guidance on this issue.

Lastly, it is considered that the various problems practiced in the z-libraries in twelve
schools are not concerned with the establishment of z-libraries, but their sustainability.



